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PRESENTACION

La Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, durante el periodo que va del 15 de septiembre de
2014 al 15 de septiembre de 2015 centré sus esfuerzos en el avance respecto al reto institucional
implicito en el Area de oportunidad 7 del Eje 1 del Programa General de Desarrollo del Distrito
Federal 2013-2018: Insuficientes oportunidades de ocupacién y empleo en condiciones de equidad,
asi como discriminacion en el ambito laboral, que se acenttan por el origen étnico, condicién
juridica, social o econdémica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, embarazo,
orientacidn, identidad o preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de
pensar o situacion de calles, entre otras caracteristicas.

Al tomar como punto de partida este diagnéstico inicial, se establecié el objetivo de ampliar el
acceso de la poblacion del Distrito Federal a trabajos dignos, con proteccién social, pleno respeto
a los derechos laborales y sin discriminacién por su origen étnico, condicién juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, embarazo, orientacién o preferencia
sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle, entre otras.
De ese objetivo se desprenden cuatro metas fundamentales:

1. Promover la creacién de trabajos dignos en el Distrito Federal, en especial para los grupos
sociales que tienen mas dificultades para obtenerlos.

2. Promover y fortalecer acciones institucionales que den mayor transparencia al mercado laboral.

3. Reforzar los programas y acciones institucionales para mejorar la empleabilidad de las personas
en condiciones vulnerables.

4. Impulsar y diversificar politicas publicas orientadas a lograr el respeto a los derechos humanos
laborales y la eliminacién de practicas discriminatorias en el trabajo.

Con esta misma ldgica, se ordend el presente documento en cuatro ejes de trabajo:
1. Trabajo decente
2. Vinculacién laboral efectiva
3. Mejoramiento de la empleabilidad de las personas
4. Aseguramiento del respeto a los derechos laborales y la no discriminacion.

El elemento central que da sentido a la labor de esta Secretaria es la aspiracion plasmada en
nuestra vision institucional.

Ser reconocida por su aportacion a la creacion de un mercado de trabajo justo, con una cultura
incluyente que garantice oportunidades de desarrollo laboral y humano a todas y a todos sin
discriminacién de ningln tipo y que, gracias, a ambientes laborales sanos, se incremente la
productividad, en apego a los principios constitucionales y los convenios internacionales firmados
por México en materia de trabajo.

AMALIA GARCIA MEDINA
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
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1 TRABAJO DECENTE

Un objetivo fundamental de politica publica
de cualquier gobierno debe ser la existencia
de un mercado laboral capaz de generar em-
pleo decente para la ciudadania.

Por lo tanto, no sdlo es importante promover
la creacidn de nuevos empleos, también es ne-
cesario cuidar la calidad de los mismos:

La principal caracteristica del trabajo digno o de-
cente es que reconoce la dignidad personal de
las y los trabajadores como sujetos de derechos.
Por lo tanto implica: salarios justos, seguridad so-
cial, derecho a la libre organizacién sindical, con-
diciones laborales seguras y no discriminacion.

El tema del salario justo, en tanto elemento fun-
damental del trabajo digno, es una preocupa-
cién central de este gobierno y el doctor Miguel
Angel Mancera ha colocado en el centro del de-
bate publico la recuperacién del salario minimo.

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal puso
el ejemplo al Congreso de la Unién y al resto del
pais al dar el primer paso, creando la figura de la
Unidad de Cuenta de la Ciudad de México.

La recuperacion del salario minimo es una
prioridad para la Ciudad de México y debe
serlo para el resto del pais. Es indispensable
para no seguir deteniendo el crecimiento de la
economia que actualmente se ve limitada por
el tamafio de nuestro mercado interno.

o
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1.1 SEGURO DE DESEMPLEO

Como parte de las politicas publicas que dis-
tinguen al Gobierno de la Ciudad de México,
contamos con el programa Seguro de Desem-
pleo, que hoy se mantiene como mecanismo
para impulsar la formalizacién del empleo.

Seguln datos de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) para América Latina y el Cari-
be, mientras que actualmente en el continente
europeo 80 por ciento de las personas traba-
jadoras cuentan con un seguro de desempleo,
en nuestra regién sdlo siete paises -Argentina,
Brasil, Chile, Ecuador, Paraguay, Uruguay y Ve-
nezuela- tienen este esquema de proteccidn,
que cubre sélo al 38 por ciento de la poblacién
trabajadora.! Desde este contexto, la existen-
cia del Programa Seguro de Desempleo en la
Ciudad de México adquiere gran relevancia.

En esta Ciudad las personas trabajadoras del
sector formal de la economia tienen un dere-
cho que pueden ejercer en caso de desempleo,
como lo estipula la misma OIT en su definicion
de trabajo decente. El Seguro de Desempleo
es un programa social regido por la Ley de

1 Fuente: El desafio de la Seguridad Social en América Latina, Elizabeth Ti-
noco Directora Regional de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
para América Latina y el Caribe, 6 de febrero de 2015. www.ilo.org/americas

Proteccién y Fomento al Empleo del Distrito
Federal, radicado en la Secretaria de Trabajo y
Fomento al Empleo (STyFE). Este es un derecho
que pone al servicio de la ciudadania tres estra-
tegias con el objetivo de integrar un esquema
de proteccién laboral basica frente a una situa-
cién de desempleo: un incentivo econdmico
mensual, oportunidad de capacitacién para el
trabajo y servicios de vinculacién laboral.

Para el afio 2015 se incluye en las Reglas de
Operacién del Programa un nuevo requisito:
que las personas solicitantes del Seguro de
Desempleo se inscriban en la Bolsa de Traba-
jo que esta Secretaria ofrece, a través de los
distintos servicios de vinculacién, sobre todo
en las Unidades Delegacionales del Servicio
de Empleo, con el fin de cerrar el circulo del
trabajo digno o decente.

La STyFE organiza talleres para las personas
buscadoras de empleo, los cuales, desde el
mes de abril del presente afo, se imparten
en nuevas instalaciones que ahora disponen
de todos los elementos y equipamientos ne-
cesarios para que se desarrollen en condicio-
nes adecuadas en beneficio de las personas
desempleadas. Ademas, en el mismo espacio,
pueden conocer toda la oferta de programas y
opciones de apoyo que brinda la STyFE.

Glosa del Tercer Informe de Labores del Gobierno del Distrito Federal




Debido a que en el mercado laboral actual se
observa una alta rotacion de empleos, a partir
de enero del afio 2015 este Programa incorpo-
r6 en sus reglas de operacion la posibilidad de
que las personas solicitantes puedan compro-
bar que cotizaron durante seis meses seguri-
dad social en varios empleos a lo largo de los
Ultimos 12 meses, sin necesidad de que hayan
sido continuos en una misma empresa.

1.1.2 OBJETIVO DEL PROGRAMA

El Seguro de Desempleo forma parte de la
amplia gama de programas sociales con que
cuenta la Ciudad de México y su poblacion ob-
jetivo se clasifica en tres grandes grupos:

v' El primer grupo lo conforman las
personas trabajadoras del sector for-
mal de la economia que contaron
con seguridad social en sus empleos,
y/o quienes no contaron con ella
pero demuestran, con una constan-
cia laboral, su contratacién previa.

v' El segundo grupo de poblacién obje-
tivo lo constituyen quienes son parte
de segmentos tradicionalmente ex-
cluidos: mujeres despedidas sin fun-
damento por su embarazo, personas
preliberadas o liberadas de los cen-
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tros de reclusidn, personas migrantes
connacionales que retornan por volun-
tad o repatriados de otros paises, per-
sonas extranjeras huéspedes de esta
Ciudady, a partir de este afo, personas
de comunidades indigenas desem-
pleadas que residen en esta Capital.

v El tercer grupo se integra por las per-
sonas que vieron afectados sus ingre-
sos o perdieron su empleo por alguna
condicién de excepcién suscitada en
su lugar de trabajo en esta Ciudad.

1.1.3 ESTADISTICA Y COBERTURA
DEL PROGRAMA

En el periodo comprendido entre el 15 de
septiembre de 2014 y el 15 de septiembre de
2015 se otorgd el Seguro de Desempleo a 38
mil 189 personas, quienes acudieron a alguno
de los 18 mddulos de atencién ubicados en
14 delegaciones politicas y centros de reclu-
sion, de las cuales:

v' 18 mil 713 fueron mujeres,
equivalente a 49 por ciento.

v' 19 mil 476 fueron hombres,
equivalente a 571 por ciento.

En el mismo periodo, esas personas recibieron
238 mil 385 incentivos econdmicos mensuales,
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para los que se destiné una inversién de 492
millones 351 mil 839 pesos; de éstos:

v" 114 mil 804 se destinaron a mujeres

v 123 mil 581 se destinaron a hombres

Durante el periodo reportado el primer gru-
po de poblacién beneficiada, que como se
apuntdé con anterioridad, estd conformada
tanto por las personas que tuvieron seguri-
dad social en sus empleos como por aquellos
que demuestran su relacion laboral median-
te carta de reconocimiento laboral por parte
de la empresa o con base en una demanda
por despido, representd 67 por ciento del to-
tal de personas aprobadas. De este total, 48
por ciento son hombres y 52 por ciento son
muijeres; el grupo de edad mas representati-
vo se encuentra entre los 30 y 39 afios; 48 por
ciento reside en las delegaciones lztapalapa,
Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Cuau-
htémoc; el nivel educativo predominante es
el bachillerato, con 28 por ciento, seguido de
secundaria con 27 por ciento y superior con
22 por ciento. Asimismo, 39 por ciento repor-
t6 haber laborado en su Ultimo empleo me-
nos de dos afios y 25% permanecio en su tra-
bajo cinco afios o més. De la misma manera el
34 por ciento tuvo una percepcién de uno a
dos salarios minimos al mes.

El 87 por ciento de las personas de este grupo
demostré haber contado con seguridad social
en sus empleos, nueve por ciento obtuvo el
Seguro de Desempleo a partir de convenios
de finiquito y/o demandas interpuestas a sus
empleadores ante la Procuraduria de la Defen-
sa del Trabajo o las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje, y solamente un cuatro por ciento de-
mostrd su pérdida de empleo con constancias
laborales expedidas por sus empleadores.

Las personas jovenes de este grupo (en el
rango de 18 a 29 afnos de edad) representaron
el 22 por ciento de la poblaciéon desempleada
beneficiada en este periodo; aun cuando las
caracteristicas en nivel educativo, percepcion
salarial y tiempo laborado fueron similares
a las del resto de personas trabajadoras, en
este segmento las proporciones se modifi-
can, ya que seis de cada diez tienen instruc-
cién media superior y/o superior, al igual que
seis de cada diez permanecieron en su dltimo

empleo menos de dos afios y cuatro de cada
diez registraron ingresos de uno a dos sala-
rios minimos al mes.

El segundo grupo de poblacién beneficia-
da representd el 13 por ciento del total en
el periodo. Dentro de este grupo destacd la
atencién otorgada a personas preliberadas y
liberadas de algin Centro de Reclusién de la
CDMX, para quienes el Seguro de Desempleo
ha representado una opcidn real en su reincor-
poracién a la sociedad, ya que, de acuerdo a
los datos del Sistema Penitenciario, solamente
una de cada 20 personas que contaron con el
soporte del Seguro de Desempleo reincidié
en alguna conducta delictiva, lo que contrasta
con las cifras generales de reincidencia que al-
canzan seis de cada 20%.

Con el fin de reforzar la politica de atencion
integral a esta poblacién, en marzo de 2015
se firmé un Convenio de Colaboracién en-
tre la Secretaria de Gobierno a través de la
Subsecretaria del Sistema Penitenciario y el
Instituto de Reinsercién Social y la Secretaria
de Trabajo y Fomento al Empleo. En el mar-
co de este esfuerzo coordinado, se realizaron
entre mayo y septiembre del presente ano,
ocho rondas informativas en diversos recluso-
rios para que las personas internas que estan
préximas a obtener su libertad accedan al Se-
guro de Desempleo y con ello se facilite su
busqueda de un trabajo.

Dentro de este grupo de poblaciéon de per-
sonas por tradicion excluidas que enfrentan
mayores dificultades en su reincorporacién al
mercado laboral, se encuentran las 619 perso-
nas pertenecientes a comunidades indigenas
en situacion de desempleo, atendidas a partir
del mes de enero del presente afio, de las cua-
les 575 fueron aprobadas. La atencién a este
grupo de poblacién se brindd de acuerdo con
el compromiso establecido en el marco del
Programa Sectorial de Desarrollo Econémico y
Empleo 2013 -2018 del Distrito Federal, como
lo indica el Eje 1, Area de Oportunidad “Em-
pleo con Equidad, Objetivo 1, Meta 4.4 " Aten-
der mediante el Seguro de Desempleo a 1,500
personas que pertenezcan a grupos o comuni-
dades indigenas con base en los criterios que
desarrolle la Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades”.

2 Fuente: Consulta realizada al Sistema Penitenciario del Distrito Federal,
mayo de 2015.
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Por ultimo, el tercer grupo de poblacién
beneficiada durante este periodo, es decir,
quienes fueron afectados en sus ingresos o
perdieron su empleo por alguna condicién de
excepcién suscitada en su lugar de trabajo,
representd el 18 por ciento del total de per-
sonas atendidas. Entre ellas se encuentran 2
mil 118 personas trabajadoras de mas de 100
establecimientos ubicados sobre la Av. Pre-
sidente Masaryk, cuya afluencia de visitantes
se redujo debido a la ejecucidn del Proyecto
Integral de Rehabilitacién del corredor urba-
no en dicha arteria y 5 mil 339 personas loca-
tarias y empleadas de los mercados publicos
Rio Blanco, Beethoven, Reynosa Tamaulipas
y La Merced, de las delegaciones Gustavo A.
Madero, Cuauhtémoc, Azcapotzalco y Venus-
tiano Carranza, que sufrieron algln siniestro,
como incendios o destruccién de techumbres
debido a fuertes granizadas.

En el presente afio ademas se brindd atencidon
a 157 personas trabajadoras del Mercado Con-
tadero en Cuajimalpa, que sufrié dafios a raiz
de la explosion ocurrida el 29 de enero en el
Hospital Materno Infantil de Cuajimalpa. Tam-
bién a 220 personas del Mercado de Flores y
Hortalizas de la Central de Abasto, para quie-
nes el incendio de los locales significé la pérdi-
da de sus empleos e ingresos.

>

La cobertura del programa frente a estos eventos
permitid evitar la pérdida total de los empleos,
mientras se superan las condiciones adversas y
se recupera la normalidad de las actividades de
estas fuentes de trabajo, lo que comprueba que
funge como una proteccién soial y un seguro
ante este tipo de contingencias.

1.1.4 ESTRATEGIA DE DIFUSION
Y COMUNICACION

Se realizaron 48 jornadas informativas y de re-
cepcién de solicitudes en coordinacién con las
distintas jefaturas delegacionales, asi como con
representaciones ciudadanas y otras organi-
zaciones de la sociedad civil. Casi la mitad de
estos eventos fueron realizados en tres de las
cinco delegaciones que registraron las mayores
tasas de desempleo durante 2013, segun datos
de la Secretaria de Desarrollo Econdémico de la
Ciudad de México: Iztapalapa, Gustavo A. Ma-
dero y Coyoacéan (41 por ciento del total).

Una de las formas maés directas de alcanzar a
la poblacién que puede obtener este derecho
es la participacion en las Ferias de Empleo.
Durante el periodo que se informa, el Seguro
de Desempleo convocd a més de 19 mil 400
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personas beneficiarias para que asistieran, de
acuerdo con perfiles especificos, a 15 ferias
de diversos formatos y convocatorias, entre
las que destacan dos ediciones de la Feria
para Técnicos y Profesionistas “Aplica-T" (en
las que se convocd a 2 mil 420 personas con
estudios superiores y mil 285 con estudios
técnicos o comerciales), la Trigésima Feria de
Empleo “Reinsercion Laboral” y la Feria de
Empleo CDMX, en la cual, ademas de difundir
el programa entre los miles de asistentes, se
entregaron tarjetas a alrededor de 450 perso-
nas beneficiarias del programa.

En materia de capacitacién, el Seguro de Des-
empleo ofrece cursos para la organizacion so-
cial del trabajo y/o sobre derechos laborales.
Del 15 septiembre de 2014 al 15 de septiembre
de 2015, ademas de impartir cursos basicos de
capacitacion laboral a mas de 680 personas,
orientamos algunos talleres en funcién de las
caracteristicas e intereses de grupos especifi-
cos de poblacién, como personas mayores de
40 afios o jovenes de 18 a 29 afnos de edad.

Como parte de las acciones de vinculacién la-
boral, componente fundamental de este pro-
grama, se envié a mas de mil 770 personas al
area de bolsa de trabajo de la STYFE y se ca-
naliz6 a mas de dos mil personas beneficiarias

Secretaria de Trabajoy
Fomento al Empleo

del Seguro de Desempleo con perfiles de con-
duccién de vehiculos, pedagogia, docencia y
a personas cuyo empleo anterior estuvo aso-
ciado a un call center, con el fin de acercarles
a una oportunidad de empleo con base en la
demanda detectada.

Del mes de marzo al 15 de septiembre de este
ano se han llevado a cabo cinco entregas ma-
sivas en espacios publicos o instalaciones del
Gobierno de la Ciudad: el Monumento a la
Revolucién, el Palacio de los Deportes, la Plaza
Tlaxcoaque, el Centro Internacional de Nego-
cios de Azcapotzalco y el Jardin Hidalgo de
la Delegacién Coyoacan. Con la intencién de
divulgar la naturaleza incluyente del programa
entre los residentes de la CDMX, para estos
eventos se convocd a los diversos grupos be-
neficiados: poblacién abierta, migrantes con-
nacionales repatriados y huéspedes de dife-
rentes nacionalidades, personas preliberadas
y liberadas de un centro de reclusion, mujeres
despedidas injustificadamente por motivo de
embarazo y personas pertenecientes a comu-
nidades étnicas o indigenas. Como resultado
se hizo una entrega total de 3 mil 919 tarjetas
del Seguro de Desempleo

Todas estas personas enfrentan dificultades
para reincorporase al mercado laboral, y a tra-

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




vés de este programa se les garantiza un dere-
cho en condiciones de equidad, respeto por
los derechos laborales y combate a la discrimi-
nacioén, conceptos basicos de la politica labo-
ral de este gobierno.

Con el fin de eliminar précticas poco trans-
parentes y garantizar cada vez méas que este
Programa sea para todas y todos sin condicién
mas alla de sus propios requisitos durante sep-
tiembre y octubre del afo pasado, y duran-
te marzo del presente afio se instumento una
intensa campana de difusién que tuvo como
eje central la visibilidad del programa como un
derecho al que pueden acceder todas las per-
sonas residentes y trabajadoras de esta Capital
Social y como una llave para ingresar nueva-
mente al mercado laboral.

A través de esta importante campafa de di-
fusion en mas de 270 puntos distribuidos en
vagones y estaciones de ocho lineas del Siste-
ma de Transporte Colectivo Metro STCM, asi
como en parabuses y columnas externas de
importantes avenidas de esta Ciudad, se die-
ron a conocer las vias de contacto para rea-
lizar el tramite del Seguro de Desempleo, lo
cual repercutid positivamente en un aumento
de 47 por ciento de solicitudes de ingreso al
programa. La segunda etapa, realizada del
8 de junio al 31 de julio en el STCM, incluyd
también la proyeccién de un spot en las pan-
tallas de los andenes que muestra de manera
clara los criterios y requisitos documentales
del programa. Cabe agregar, que el disefo
de la campafia incluyd informacién precisa
sobre los pasos que debe seguir una persona
solicitante del Seguro de Desempleo con el
fin de evitar cualquier manejo tendencioso o
indebido del tramite.

1.1.5 TRANSPARENCIA

Durante el periodo que se informa, instrumen-
tamos controles internos como mecanismos de
consulta y validacién de datos con otras instancias
del orden local y federal involucradas en este pro-
grama, y una estrategia de rotacion de las y los
servidores publicos de los Mddulos de Atencidn.

A estas acciones se sumd en el mes de julio la
publicacién en el portal www.tramites.cdmx.
gob.mx, a cargo de la Coordinacién General de
Modernizacion Administrativa, de los criterios y
requisitos para acceder a este programa social
en el marco del esfuerzo que realiza el Gobierno
de la Ciudad por brindar un mejor servicio a la
ciudadania a partir de la sistematizacion y trans-
parencia de la informacién de sus programas.

Durante este periodo avanzamos en la consoli-
dacion del proceso de verificaciéon de los datos
proporcionados por los solicitantes del Seguro
de Desempleo, como un elemento clave para
el desempefio del programa. Se lograron ané-
lisis méas precisos y objetivos, con el apoyo de
diversas herramientas tecnoldgicas como el
Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas, publicado por el INEGI 0 los ser-
vicios de localizacion geogréfica en linea y se
optimizaron los procedimientos internos, lo
que ha permitido que el 100 por ciento de los
tramites que requieren ser verificados pasen
por este proceso.

Con todas estas acciones se fortalece el Pro-
grama Seguro de Desempleo como una he-
rramienta para que las personas reingresen,
en mejores condiciones, al mercado laboral
formal con un trabajo digno o decente para el
bienestar de ellos y de sus familias.

Seguro
L de Desempleo

CDMX

te da estimulo econémico,
capacitacion y bolsa de trabajo

R

Trabajo digno para ti
Trahajo dign? I%

5578 6255, 5578 6129 www.trabajo.df.gob.mx /TrabajoCDMX /Trabajo.GDF CapitalSocial

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
it c, C. P. 06820, México DF
i6n de 9:00 a 15:00 horas.

Nueva direccién: Xocongo 58 esq. Fernand
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“Durante este periodo
avanzamos en la
consolidacién del proceso
de verificacion de los
datos proporcionados
por los solicitantes del
Seguro de Desempleo,
como un elemento clave
para el desempeiio del
programa”




1.2 COOPERATIVAS: PROMOCION,
FORTALECIMIENTO E INTEGRACION

Impulsar el trabajo decente no se limita a los
empleos asalariados, también es fortalecer
el modelo de economia social y solidaria, la
organizacion social y el autoempleo, por eso
la promocién de cooperativas es parte fun-
damental de nuestra estrategia de desarrollo
con equidad.

Una de las convicciones de este Gobierno
es hacer de la formacién de cooperativas un
motor de crecimiento econdémico, reconocido
como una actividad productiva y fuente alter-
nativa generadora de empleo en la Ciudad.

Dentro de esta estrategia hemos implemen-
tado este afio un "Programa de Apoyo para
el Desarrollo de las Sociedades Cooperati-
vas de la Ciudad de México”, Cooperativas
CDMX. Se ha destinado una inversién de 44
millones de pesos que tienen su origen en
una ampliacion presupuestal autorizada por
el Jefe de Gobierno exclusivamente para el
fomento cooperativo.

La seleccién de las sociedades cooperativas
beneficiadas ha sido por medio de una Con-
vocatoria a un concurso publico, abierto y
transparente. Cada solicitud fue evaluada por
un Comité, integrado paritariamente por ser-
vidores publicos y por académicos especialis-
tas, quienes calificaron de acuerdo a los crite-
rios registrados en las Reglas de Operacion
del Programa. El resultado ya fue publicado
el 21 de octubre del 2015. Rebasamos la meta
establecida en un principio y logramos apo-
yar a 135 sociedades cooperativas, integradas
en conjunto por 840 personas, donde la ma-
yoria son parte de grupos sociales que se han
definido como prioritarios: mujeres, adultos
mayores, jovenes, indigenas y personas con
alguna discapacidad.

Se trata de una estrategia integral que incluye:

a. Estudios, diagnésticos y propuestas de
politica publica en materia de fomento al
cooperativismo.

b. La formacién y capacitacién de las socieda-
des cooperativas, tanto en administracién y
capacidades gerenciales como en los prin-
cipios de la economia solidaria, derechos
humanos y equidad de género.

c. El apoyo econdmico directo para que las
sociedades cooperativas beneficiadas ad-
quieran maquinaria y equipo para fortale-
cer su actividad productiva.

d. El apoyo para que las sociedades coope-
rativas puedan promover sus productos y
servicios, a fin de que tengan mejores he-
rramientas para competir en el mercado.

En la préxima Expo-Cooperativas CDMX
2015, que tendra lugar el proximo mes de
noviembre reuniremos por primera vez a mas
de 200 sociedades cooperativas, que presen-
tardn sus productos y servicios de manera di-
recta a la poblacién.

Todas estas acciones contribuyen a cumplir
las atribuciones que la Ley de Fomento Coo-
perativo del Distrito Federal establece para la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, y
fortalecen las fuentes de trabajo cooperativo
digno o decente.

Cabe sefialar que el afio pasado, en el marco
del Programa para la Promocién, Fortaleci-
miento e Integracion Cooperativa (PPFIC), se
destinaron 5 millones de pesos para beneficiar
a 30 sociedades cooperativas constituidas en
la Ciudad de México. Esto representd un em-
pleo para 157 personas, de las cuales 99 son
mujeres y 58 hombres. Cabe sefialar que 52
por ciento de las personas beneficiadas se en-
cuentra en el rango de 40 a 59 afios de edad,
mientras que 19 por ciento son personas jéve-
nes, de 18 a 29 anos.

Un aspecto importante de esta politica son los
convenios de colaboracién y cooperacién que
establecimos con el Instituto Politécnico Na-
cional, y la Universidad Auténoma de Chapin-
go, y la Universidad Auténoma de Querétaro,
para que sean éstas instituciones publicas de
educacion superior las que realicen la capaci-
tacién a las sociedades cooperativas y elabo-
ren los estudios y diagndsticos que son nece-
sarios para mejorar cada vez més el disefio de
los programas de fomento cooperativo en el
Distrito Federal.

Al fortalecer las cooperativas ya constituidas y
crear nuevas sociedades productivas basadas
en este modelo, se consolidan acciones de po-
litica laboral incluyente y solidaria.
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“La promocion de cooperativas es parte fundamental
de nuestra estrategia de desarrollo con equidad”
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1.3 ATENCION AL TRABAJO
NO ASALARIADO

En septiembre de 2014 se puso en marcha el
cambio del modelo de atencién a las personas
con trabajo no asalariado, cuyo Reglamento
data del afio 1975; dos factores han cambiado
desde entonces.

El primero es el crecimiento de la poblacion
trabajadora en situacién de informalidad, que
actualmente es de dos millones de personas
en la Ciudad de México, quienes necesitan po-
liticas publicas que atiendan sus condiciones
de precariedad laboral, y la falta de acceso al
derecho al trabajo digno.

El segundo es que las delegaciones politicas
desde hace 15 afios tienen gobiernos electos
que regulan el territorio, y una de sus faculta-
des es determinar donde se permite o no rea-
lizar una actividad econdmica en la via pdblica.
La poblacién de trabajadoras y trabajadores
no asalariados forman parte de esta proble-
matica, pues ofrecen servicios o productos en
la via publica.

La credencializacidon que se realiza desde la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
(STyFE) permite a este sector acceder a ciertos
derechos, sobre todo a la proteccion de la ex-
torsién y la criminalizacion.

A pesar del gran crecimiento de este tipo de
trabajadores, mujeres y hombres, no ha creci-
do la demanda de solicitudes; nuestras cifras
revelan que las personas beneficiadas con cre-
denciales no las renuevan de manera anual, a

2014 - 2,643

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Cuadro 1. Poblacién trabajadora no asalariada con credencial, 2013-2015.

Fuente: Direccién de Registro y Evaluacién. 2015.

pesar de ser necesario para que no dejen de
tener vigencia y valor. Ahora son mas signifi-
cativas y pertinentes las credenciales emitidas
por los gobiernos delegaciones.

Para 2013, al inicio de esta administracién, 9
mil 640 trabajadoras y trabajadores no asala-
riados tenian credencial vigente para ejercer
las actividades contempladas en el Regla-
mento, de las cuales, 7 mil 445 radicaban y
laboraban en el la Ciudad y 2 mil 195 en el
Estado de México.

Para 2014 s6lo 2 mil 643 personas mantuvieron
vigente su credencial; de éstas, 2 mil 33 radi-
caban y laboraban en la Ciudad y 610 vivian
en otra entidad. A la fecha, 3 mil 752 personas
tienen vigente su credencial para ejercer la ac-
tividad de trabajo no asalariado, de las cuales,
2 mil 932 radican y laboran en la Ciudad, y 820
viven en la zona metropolitana.

En virtud de este fendémeno, resulta urgente
una revision a la politica que respecto al tra-
bajo no asalariado llevamos a cabo, tanto esta
Secretaria como las delegaciones.

Esta revision debe incluir una reforma al Re-
glamento, vigente para adecuarlo a la realidad
que en este momento vive la ciudad.

Como parte de la politica laboral hacia perso-
nas con trabajo no asalariado, realizamos ac-
ciones de acompafiamiento para que tengan
acceso a beneficios de los diversos programas
de proteccién social del Gobierno de la Ciu-
dad, y las oportunidades de obtener, desde
sus saberes, un trabajo decente.

M Distrito Federal M Estado de México

2015 820
2,932

2014 610
2,932

2,195
2013
7,44

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

Cuadro 2. Poblacién trabajadora no asalariada, D.F. - Edomex, 2013-2015.

Fuente: Direccion de Registro y Evaluacion. 2015.
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“La credencializacion que
se realiza desde la Secretaria de
Trabajo y Fomento al Empleo,
permite a este sector acceder a
ciertos derechos, sobre todo a la
proteccion ante la extorsion y la
criminalizacién “
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Esto se lleva a cabo por medio de un pro-
yecto piloto multifactorial, que abarca las si-

guientes lineas:
e Capacitacién,

e Formacién para la integracién de coo-
perativas y acceso a los recursos que
las apoyan, y

|II

e Acceso al "Programa de Apoyo al Au-

toempleo”.

Asi, se capacitd a 25 trabajadoras y trabajado-
res que ofrecen servicios de fotografia en la
via publica, para que conocieran nuevas herra-
mientas sobre diferentes técnicas fotograficas;
se les apoya y asesora para que elaboren un
proyecto con opcién a financiamiento para
una escuela de fotografia en el modelo de
cooperativa o de unidad productiva, que pue-
de ser apoyada por el "Programa de Fomento
al Autoempleo”.

En coordinacidn con el DIF se haré entregaron
paquetes alimentarios, a 350 trabajadores no
asalariados y en coordinacién con la Subsecre-
taria de Participacién Ciudadana se les incor-
pord a la tarjeta Bienestar Capital Social y los
beneficios que otorga.

En noviembre de 2014 se realizé el Foro Inter-
nacional "El Empleo Informal y Precario: Cau-
sas, Consecuencias y Posibles Soluciones”,
qgue de manera conjunta se organizd con la
Universidad Nacional Auténoma de México,
la Universidad Auténoma Metropolitana, la Fa-
cultad Latinoamericana de Ciencias Sociales,
la Fundacién Friedrich Ebert, la Organizacién
Internacional del Trabajo y la Comisién Econé-
mica para América Latina y el Caribe.

El 23 de febrero de 2015 se conformé el Con-
sejo Académico Consultivo de la STyFE sobre
el Empleo Informal y Precario con el objetivo
de redisefiar la politica laboral del Gobierno
de la Ciudad frente al trabajo informal y, en es-
pecifico, frente al trabajo no asalariado.

CAPITAL SOCIAL

FORQ

Internacional
EMPLEO INFORMAL Y PRECARIO

CDMX

Ot O i wien
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1.4 SEGURIDAD Y SALUD INTEGRAL
EN EL TRABAJO

Conforme a lo establecido en el Programa
General de Desarrollo del Distrito Federal
2013-2018, una de las metas es “Impulsary di-
versificar politicas publicas orientadas a lograr
el respeto a los derechos humanos laborales y
la eliminacion de précticas discriminatorias en
el trabajo"3.

En este sentido y ante la consideracion de que
uno de los postulados del trabajo digno es
promover ambientes laborales y de seguridad
saludables, enfocados en prevenir riesgos que
provoquen enfermedades y accidentes, tanto
en el trayecto como al interior de los centros
de trabajo, se realizaron diversas actividades
encaminadas al cumplimiento de dicho fin.

1.4.1 CAMPANA DE PREVENCION
DE RIESGOS DE TRABAJO

Los riesgos de trabajo son accidentes y enfer-
medades a los que se exponen las y los traba-
jadores, tanto en el ejercicio como con motivo

3 Meta 4, del Objetivo 1, Area de oportunidad 7, Eje 1 del Programa Gene-
ral de Desarrollo del Distrito Federal 2013 - 2018.

de las funciones que desarrollan y que, a con-
secuencia de agentes, actos peligrosos o con-
diciones inseguras, pueden afectar o disminuir
en forma transitoria o permanente su salud, e
incluso provocar la muerte.

En el mundo mueren aproximadamente 2.34
millones de personas a causa de enfermedades
o accidentes de trabajo. Cada 15 segundos 153
trabajadores tiene un accidente laboral. En Mé-
xico, las multas por incumplimiento de la nor-
matividad en salud e higiene ascienden hasta
2500 veces el salario minimo, esto sin conside-
rar los costos directos e indirectos que implican.

Una de las estrategias establecidas para la pre-
vencién de los riesgos de trabajo, es el desa-
rrollo de una campanfa que tiene por objetivo
concientizar a empresarios, directivos y trabaja-
dores acerca de los diferentes agentes de ries-
go a los que estan expuestos, el costo econd-
mico y social de las enfermedades de trabajo y
la importancia de la prevenciéon de los mismos.

Desde juni ode 2015, enfocamos esfuerzos en
la Central de Abasto de la Ciudad de México
(CEDA), espacio en el que se detecté factores
de riesgo a la seguridad y salud por agentes
ergondmicos, psicosociales, biolédgicos, fisi-
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:1 cos y quimicos. En consecuencia, se disefid la
| campana “Trabaja con Seguridad y Salud en la
Central de Abasto”, la cual integra las siguien-
tes etapas:

a) Sensibilizacién y capacitacién de
trabajadores

c) Formacién de instructores que repliquen
los cursos de manera permanente entre
las y los trabajadores del Fideicomiso de
la Central de Abasto.

d) Diagndstico de las condiciones de
seguridad y salud

e) Recomendaciones, establecimiento de
prioridades y coordinacién de acciones

f) Seguimiento y evaluacién

Con la campafia se busca, sobre todo, fomen-
tar una cultura de prevencion de riesgos de
trabajo entre los trabajadores y autoridades
del Fideicomiso para la Construccién y Opera-
cién de la Central de Abasto de la Ciudad de
México (FICEDA), e incidir en el mejoramien-
to de sus condiciones de seguridad y salud,
mediante la coparticipacién de trabajadores
y autoridades y la intervencién de gobierno e
instituciones académicas.

Actualmente concluyd la etapa de sensibiliza-
cién de trabajadoras y trabajadores, asi como
la primera fase de diagnéstico. Se ha dado
inicio a la etapa de seleccién y formacién de
quienes seran instructores internos. Asi mismo
se realizd un recorrido de observacién de las
condiciones de seguridad y salud de los traba-
jadores en las diferentes areas de la CEDA, con
la participacién de investigadores y estudian-
tes de la especialidad de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Facultad de Estudios Superio-
res Zaragoza (FES) de la UNAM.

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




1.4.2 CURSOS DE CAPACITACION
DE SEGURIDAD Y SALUD

Uno de los mecanismos fundamentales para la
prevencién de enfermedades de trabajo y difu-
sion de la normatividad, es la capacitacion a las
comisiones mixtas de seguridad e higiene, asi
como de los diversos agentes que intervienen
en la materia. En virtud de ello, entre septiem-
bre de 2014 y septiembre de 2015 se impartie-
ron nueve cursos basicos de seguridad y salud
en el trabajo, con los cuales se establecen las
bases de identificacion y clasificacién de los
riesgos de trabajo y conocimiento de la norma-
tividad que se debe cumplir. Este aprendizaje se
realizbé con ocho talleres sobre las Normas Ofi-
ciales impartidas con el apoyo de la Secretaria
de Trabajo y Prevision Social, ligadas a la segu-
ridad y salud de las y los trabajadores; en este
servicio se brindaron elementos y herramientas
técnicas especializadas que incrementan la pro-
fesionalizacién de las personas interesadas en
el tema. Asimismo, se realizaron doce cursos
focalizados, especialmente disefiados para em-
presarios que los solicitaron.

El circulo de capacitacion se cierra con talle-
res de formacién de instructores de seguridad
y salud, el cual tiene como objetivo, ademas
de incrementar el bagaje adquirido sobre la
materia, dotar de habilidades especiales para
poder trasmitir la informacién y convertirse en
multiplicadores del conocimiento.

Con el desarrollo de estas acciones se benefi-
ciaron, del 16 de septiembre de 2014 a la fecha
a mil 298 personas, de las cuales 430 fueron
mujeres y 868 hombres.

1.4.3. PRIMER FORO DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO.

Como parte de las acciones realizadas en el seno
de la Comisién Consultiva para la Seguridad y la
Salud en el Trabajo del Distrito Federal, la cual
preside la STyFE, se realizd el Primer foro de Se-
guridad y Salud en el Trabajo de la Ciudad de
México: “Prevencion de Riesgos de Trabajo”.

Este evento tuvo como objeto crear un espa-
cio de interaccion donde se concentren los
diferentes agentes que intervienen en la segu-
ridad y la salud de las y los trabajadores, asi
como universidades y publico en general.

Se presentaron 19 conferencias que aborda-
ron las visiones gubernamentales, académi-
cas, empresariales, sindicales y de organismos
internacionales acerca de los riesgos de tra-
bajo, con especial énfasis en los riesgos psi-
cosociales; se impartieron 8 talleres referentes
a modelos de intervencién y normatividad; asi
como la exposicion de diferentes servicios pu-
blicos y privados. Asistieron 533 personas (209
mujeres y 324 hombres).
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CDOMX

SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Prevencion de Riesgos de Trabajo

Del 18 al 21 de agosto, 2015
de 9:00 a 15:00 hrs.

Lugar: Edificio de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, 3er. piso.
Xocongo ndm. 58, col. Transito (cerca metro San Antonio Abad)
Informes: 5709 5062 ext. 1043, forosst.styfe@gmail.com
Inscripciones:
http://goo.gl/forms/8f3IAcA5cB
Entrada Gratuita

A WIHERRE  Comision Consultiva
para la Seguridad y
la Salud en el Trabajo
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O
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m del Distrito Federal
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2 Vinculaciéon Laboral Efectiva



La participacién activa de las instituciones y
actores sociales del mercado laboral es de-
cisiva para disminuir las brechas entre oferta
y demanda de mano de obra, de ahi que la
concertacién sea una pieza fundamental de los
instrumentos de politica publica en este rubro.

2.1 MECANISMOS DE
VINCULACION LABORAL

Esta administracion ha fortalecido el acerca-
miento y el didlogo con las empresas y las dis-
tintas cdmaras empresariales, con el propdsito
de establecer acuerdos de coordinaciéon en
materia de vinculacién, capacitacién y el desa-
rrollo de précticas laborales al interior de las
empresas. Como expresion de los acuerdos
referidos, durante el periodo del 15 de sep-
tiembre de 2014 al 15 de septiembre de 2015
se han realizado 170 reuniones de Sistemas de
Empleo, donde se intercambia informacién de
vacantes y curricula de personas buscadoras
de empleo con empresas, instituciones edu-
cativas y otras dependencias de los gobiernos
federal y local. Mediante estos mecanismos

se captaron 18 mil 309 vacantes de trabajo de
1 mil 886 empresas formales instaladas en la
Ciudad de México.

A través de acciones de vinculacion, la colo-
cacién de personas en un empleo crecidé en
eficiencia. De septiembre de 2014 al 15 de
septiembre de 2015 se atendieron las solicitu-
des de busqueda de empleo de 141 mil 633
personas: 67 mil 297 mujeres y 74 mil 336 hom-
bres. De ellas se logré la incorporacién laboral
de 31 mil 584 personas: 14 mil 638 mujeres y
16 mil 946 hombres. Con respecto a igual pe-
riodo del afo anterior, se tuvo un incremento
en la atencion del 12.38 por ciento y logros en
la contratacién de la poblacidon buscadora de
empleo superior en 47.36 por ciento.

De estos datos generales, la mayor contribucion
cuantitativa a la atencién de las necesidades la-
borales de la poblacion habitante de la Ciudad
de México se obtuvo de los servicios de bolsa de
trabajo y ferias de empleo; ambos realizados en
coordinacién con los gobiernos delegacionales y
la Secretaria de Trabajo y Previsién Social (Coor-
dinacién del Servicio Nacional de Empleo).

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




2.2 MOVILIDAD LABORAL

La Ciudad de México concentra la principal
oferta educativa y de formacion para el trabajo
del pais y constituye un polo de atraccion de
talentos que no siempre encuentran respuesta
inmediata por parte del sector productivo.

En la ciudad nuestro reto es cerrar la brecha en-
tre oferta y demanda. Hoy en el pais hay 7 mi-
llones de jovenes que no estudian ni trabajan;
pero al mismo tiempo, las empresas reportan
gue no encuentran personas que puedan ocu-
par el 40% de las plazas vacantes que requieren.

Una politica publica de la mayor importancia
es facilitar ese encuentro necesario entre las
personas que buscan empleo y las empresas
que necesitan trabajadores con determinadas
competencias y habilidades.

Una tarea de este gobierno es promover que
la poblacion buscadora de empleo tenga co-
nocimiento de vacantes de trabajo especiali-
zadas que se generan en otras regiones del
pais, e incluso les otorga apoyo econdémico
para su traslado.

Durante el periodo que se reporta se apoyd
a 20 personas (10 mujeres y10 hombres), que
se desplazaron otras ciudades del pais y a 442
que, en el marco del Programa de Trabajado-
res Agricolas Temporales (PTAT), fueron a tra-
bajar a Canada

En contraparte, la Ciudad de México reci-
be diariamente a un millén de personas que
trabajan aqui. La mayor parte de nuestros
trabajadores visitantes son del Estado de
México, Hidalgo, Puebla y Morelos, aunque
también tenemos de todos los estados del pais.

2.3 FERIAS DE EMPLEO PARA LA
INCLUSION LABORAL

Las Ferias de Empleo de la Ciudad de México
forman parte de una politica incluyente que
atiende las necesidades laborales de la pobla-
cién en su conjunto y de aquellos sectores que
enfrentan mayores dificultades para su incor-
poracién al mercado de trabajo.

De septiembre de 2014 al 15 de septiembre del
presente afio se realizaron 56 ferias de empleo, a
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Se logré la incorporacion laboral de

31 mil 584 personas
14 mil 638 mujeres
16 mil 946 hombres




través de las cuales se atendid a 40 mil 052 per-
sonas buscadoras de empleo (18 mil 4 mujeres y
22 mil 48 hombres), se logré la colocaciéon de 4
mil 995 (2 mil 198 mujeres y 2 mil 797 hombres).

Para atender las necesidades laborales de la
poblacién de jévenes técnicos y profesionis-
tas, se realizaron dos ferias de empleo bajo el
modelo Aplica-T, a fin de favorecer su incorpo-
racién laboral en empleos dignos. A través de
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esta estrategia se atendid a 3 mil 743 personas
jovenes y se logrd la colocacién de 640 perso-
nas: 254 mujeres y 386 hombres.

Es importante destacar que este nuevo mode-
lo de ferias se concentra en ofertas de empleos
gue demandan niveles de estudio de licenciatura
y ofrecen salarios de 14 mil pesos mensuales en
promedio, con seguridad social. Es decir, cum-
plen con caracteristicas basicas de trabajo digno.

Se realizaron 56 ferias de empleo,
a través de las cuales se atendié a 40 mil personas buscadoras de empleo
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"Las Ferias de Empleo de la Ciudad
de México forman parte de una
politica incluyente que atiende las

necesidades laborales de la poblacion

en su conjunto y de aquellos sectores
que enfrentan mayores dificultades
para su incorporacién al mercado de

trabajo”



3 Mejoramiento de la
empleabilidad de las personas



3 MEJORAMIENTO DE LA
EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS

Las posibilidades de que una persona consiga,
mantenga un empleo y evolucione en su ca-
rrera laboral, depende de su educacién, expe-
riencia, competencias, actitudes y valores.

La politica publica de este gobierno en mate-
ria laboral, incluye programas y acciones para
mejorar las posibilidades de las personas de
encontrar un empleo o autoemplearse.

En este tema tratamos de atender a toda
la poblacion buscadora de empleo y de
manera prioritaria a los que pertene-
cen a grupos considerados vulnerables.

3.1 TRABAJADORAS DEL HOGAR:
DERECHOS LABORALES Y CAPACITACION

El 17 de marzo de 2015 se instalé el Comité de
Gestién por Competencias de Trabajos en el
Hogar, el cual desarrollé el Estdndar de Com-
petencia ECO 5671 “Prestacion de servicios de
alimentacién y limpieza en el hogar” en la cual
el ICAT CDMX es ya una institucion certifica-
dora y evaluadora. Este Estandar fue creado
como una primera estrategia para proteger,
capacitar y certificar el trabajo de aproxima-
damente 200 mil trabajadoras del hogar que
laboran en la Ciudad de México.
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Esto forma parte de un programa de certifica-
cién de las trabajadoras del hogar asalariadas
que promueve la profesionalizacion de su acti-
vidad e incluya el reconocimiento de sus dere-
chos laborales.

Para la profesionalizacion y certificacién de sus
conocimientos y habilidades, entre septiembre
de 2014 y mayo de 2015 se realizaron dos cur-
sos sobre nutricidn y salud, con la participacion
de 50 mujeres y en coordinacién con el Centro
de Capacitacién para el Trabajo Industrial CE-
CATI No. 173. La inversion para esta capacita-
cién fue de 180 mil pesos. Con esta accidn se
dan los primeros pasos para atender una de
las demandas més recurrentes de este sector
de trabajadoras, con un enfoque de humanos
y perspectiva de género.

3.2 CAPACITACION PARA LA
INCLUSION LABORAL

Uno de los factores que detonan las brechas
entre la oferta y demanda laboral de la Ciu-
dad, es la incompatibilidad entre los perfiles
laborales de la poblacién buscadora de em-
pleo con respecto a los requerimientos de las
vacantes de trabajo; la insuficiente competen-
cia laboral o la carencia de experiencia en el
trabajo retrasan las decisiones de las &reas de
seleccién de talento y amplian los tiempos y
costos de contratacion.

y Fomento al Empleo

el

Al d F 'J

lala N &

o
-
]

1
<
-
o
- |

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




“La capacitacion para el trabajo parte
de la nueva politica de fomento
al empleo con inclusién, como
herramienta para disminuir las
brechas existentes entre los perfiles
profesionales que requieren las
empresas”
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Ante ello, la capacitacién para el trabajo par-
te de la nueva politica de fomento al empleo
con inclusién, como herramienta para dismi-
nuir las brechas existentes entre los perfiles
profesionales que requieren las empresas,
para ser un motor que permita incrementar la
productividad de diversos sectores econdmi-

cos de la Ciudad.

Las sociedades més exitosas son las que con-
siguen empatar las capacidades formativas y
educativas con las oportunidades reales que
ofrece el mercado laboral, es por eso que las
estrategias de productividad deben ir de la
mano de una adecuada estrategia de capa-
citacion y vinculacion, y de politicas salariales
que se ajusten a las necesidades y a la realidad
que vive la poblacién trabajadora.

Con esta Optica, la mayoria de las acciones
de capacitacién para el trabajo promovidas
por la Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo se realizan en coordinacién con las
empresas, bajo las modalidades denomina-
das “Capacitacién en la Practica Laboral o
Capacitacion Mixta”.

Respecto a la primera estrategia, se inicié un
proceso de certificacién de competencias la-

borales dirigido a 158 instructoras y 52 instruc-
tores en el estdndar de competencia laboral
ECO217 de Formacién de Capital Humano del
CONOCER, a fin de fortalecer y renovar sus
conocimientos, habilidades y destrezas. Para
la realizacion de este proceso de certificacion
se destind una inversién de 534 mil 627 pesos.

Los programas de capacitacion para el trabajo
contaron con propuestas de instituciones capa-
citadoras y del sector empresarial, en acciones
coordinadas con las empresas Finabra, S.A. de
C.V; Comunicacion Dindmica y Recuperacion
Efectiva; Autobuses Alas de Oro; Fundacion
Arte, Educacion y Talento Compartido A.C,;
D&O&G; Servicios Administrativos del Hipddro-
mo CHU S.A. de C.V; GC; Mexicana de Evalua-
cién; Colegio de Ventas y Negocios; Corporativo
Smart Ocupacional; Grupo Telvista, entre otras.

Una parte importante de estas empresas abrid
sus puertas a la préactica laboral de poblacién
juvenil beneficiaria del Programa Mi Primer
Trabajo, orientado a romper el circulo vicioso
dentro del cual las y los jovenes no son contra-
tados por carecer de experiencia laboral, pero
son escasas las empresas que otorgan esta
oportunidad a quienes ingresan por primera
vez al mercado laboral.
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Entre las instituciones capacitadoras que
brindaron servicios y apoyo se encuentran:
INCODEH, Casa de Cultura El Reloj, Centro
Comunitario Rodolfo Sanchez, Centro Cultural
Zapotitlan, Centro de Enseflanza Ambiental
Dr. Mario Molina, CECATI No. 73y No. 88; en-
tre otros. Con estas acciones de capacitacién
se permitié la formacién de nuevos perfiles
laborales que favorecen la modernizacion y
competitividad de las empresas y aumentan
las posibilidades de vinculacién laboral para
quien se capacita.

A fin de proporcionar alternativas ocupacio-
nales a los grupos de poblacién excluidos del
sector formal de la economia por su edad,
condiciones de salud o por situaciones de dis-
capacidad; se apoya el desarrollo de conoci-
mientos, habilidades y destrezas de estos gru-
pos de poblacién en éreas del conocimiento
que les faciliten la realizacion de actividades
productivas por cuenta propia; vinculadas con
otros instrumentos de politica publica orienta-
dos a consolidar tales iniciativas con maquina-
ria, mobiliario y equipo en custodia.

Como expresién de lo anterior, durante el pe-
riodo de enero al 15 de septiembre de 2015
se otorgd capacitacién para el autoempleo a 1
mil 322 personas (1 mil 130 mujeres y 192 hom-
bres). Por su parte, en el mismo periodo 401
personas emprendedoras (234 mujeres y 167
hombres) recibieron maquinaria y equipo para
iniciar o fortalecer iniciativas de ocupacién por
cuenta propia, entre los que destacan consul-
torios odontolégicos, estéticas, pequefos res-
taurantes, estudios fotograficos y talleres de
costura, entre otros.

Se ha brindado apoyo a la poblacion interna y
preliberada de centros de reclusién para que
al recuperar su libertad pueda reinsertarse a
la vida productiva y posea las herramientas y
capacidades que le posibiliten laborar en una
empresa o realizar actividades por cuenta pro-
pia. Como resultado de lo anterior, en el perio-
do del 1 de enero al 15 de septiembre de 2015,
se ha otorgado capacitacion para el trabajo a
336 personas en esa condicidon (236 mujeres y
100 hombres). Entre las especialidades impar-
tidas destacan carpinteria, corte y confeccién,
herreria, pintura, plomeria, serigrafia y repara-
cién de electrodomésticos.

Como parte de la Comisién para el Desarro-
llo de la Economia del Cuidado en la Ciudad
y como una nueva estrategia de generacion
de empleos remunerados para el cuidado de
personas, se promueve el reconocimiento a
esta tarea que ha sido realizada, en su mayor
parte, por mujeres de manera no remunerada
en los propios hogares. Al respecto, se generé
un programa de ocupacién temporal para 617
personas, la mayoria mujeres, que en la actua-
lidad cuidan a personas adultas mayores en
sus domicilios por razén de parentesco.

Asimismo, se llevan a cabo acciones de ca-
pacitacion para el desarrollo de habilidades
y competencias especializadas del cuidado a
la poblacién referida, con el fin de contribuir
a la constitucidon de empresas especializadas
en esta actividad. Se tiene previsto capacitar
a 100 mujeres y promover la constitucién de al
menos 30 proyectos en la modalidad de ocu-
pacion por cuenta propia.

En conjunto con el aporte de recursos del go-
bierno de la Ciudad y transferencias federales,
durante el periodo del 15 de septiembre del
2014 al 15 de septiembre de 2015, fueron ca-
pacitadas 11 mil 223 personas desempleadas
y subempleadas. De este total, al concluir los
procesos de capacitacion, 7 mil 17 personas se
contrataron en una empresa o iniciaron activi-
dades por cuenta propia.

3.3 OCUPACION TEMPORAL: ACCIONES
CON SENTIDO COMUNITARIO

Con el objetivo de apoyar a instituciones pu-
blicas y privadas, asi como a organizaciones
de la sociedad civil para la realizacién de ta-
reas comunitarias con sentido social y lograr
cambios en beneficio de poblaciones o terri-
torios especificos, este Gobierno fomenta el
empleo de poblaciones en situacién de vulne-
rabilidad, como personas con discapacidad,
jovenes y adultos mayores. El Subprograma
de Compensacién a la Ocupacién Temporal
(SCOT) otorga un incentivo econémico por un
periodo de tres meses a personas que cola-
boran temporalmente en diversos proyectos
publicos y comunitarios.

En total, a través de la ocupacién temporal, en
el periodo que se informa, se beneficid a 6 mil
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897 personas. El presupuesto ejercido en di-
chas acciones fue de 39.3 millones de pesos.

De ellas, 800 personas tienen alguna disca-
pacidad y fueron contratadas para desarrollar
diversas actividades productivas y de servicios
en dependencias del propio Gobierno de la
Ciudad, embajadas y organizaciones de la so-
ciedad civil. Estas acciones hicieron evidente
el gran potencial de este grupo de poblacion
en el desempefio de tareas para el que los im-
pedimentos fisicos no son obstaculo para cum-
plirlas con toda responsabilidad. Asimismo, se
llevaron a cabo proyectos de limpieza de ba-
rrancas, rescate y reforestacién de areas verdes
en diversas zonas de la CDMX, ocupando a mil
128 personas. Se incorporaron 434 personas
adultas mayores en la realizacién de activida-
des administrativas en proyectos delegaciona-
les; a 2 mil 709 jovenes en diferentes proyec-
tos, como huertos urbanos o levantamiento de
encuestas a establecimientos mercantiles para
necesidades de desarrollo de infraestructura

urbana y a mil 926 personas en otras activida-
des en los sectores publico y social.

3.4 PROGRAMA DE APOYO A LA CAPACI-
TACION EN ELTRABAJO Y FOMENTO A
LA PRODUCTIVIDAD.

Mediante el Programa de Apoyo a la Capaci-
tacién en el Trabajo y Fomento a la Productivi-
dad, denominado en el ejercicio anterior como
Programa de Capacitacién y Modernizacién
(CyMO), operado por esta Secretaria desde el
afo 2003, se otorgan apoyos econémicos a mi-
cro y pequefias empresas, incluidas las del sec-
tor social (MyPES), que estimulan y fomentan
acciones de capacitacién y consultoria especi-
fica (en aspectos técnicos, de organizacion de
procesos y nuevas tecnologias) a su plantilla la-
boral, a través de instructores externos, orien-
tada a mejorar la productividad, competencia
laboral, conservaciéon de empleo, mejora de
condiciones de trabajo de las y los trabajado-
res en activo y a que estos ejerzan su derecho
a la capacitacién.
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Este programa desarrolla sus acciones en el
marco de dos ejes fundamentales: 1.-Bajo de-
manda, busca responder a las necesidades es-
pecificas de cada empresa solicitante del apo-
yo y 2.- En un esquema de coparticipacion la
empresa, dependiendo de su tamafio, asume
un porcentaje del costo de la capacitacion.

En el periodo, se apoyd con 459 acciones de ca-
pacitacién y consultoria a 117 unidades econd-
micas, de ellas 76 por ciento son micro negocios
y 24 por ciento pequefias empresas. De este
universo, 56.4 por ciento pertenecen al sector
de servicios y 36 por ciento al de transformacion.
Con estas actividades se ha beneficiado a mil
326 trabajadoras y trabajadores, 44 porciento de
este universo es representado por mujeres.

Con este programa social se apoyd a 65.7 por
ciento mas empresas y se capacitd a 49.8 por
ciento més trabajadoras y trabajadores que en
el ejercicio anterior. El promedio de apoyo
econdmico por unidad econdémica asciende a
18 mil 943 pesos y el costo beneficio por tra-
bajador o trabajadora es de mil 648 pesos con
una inversién por parte de la empresa benefi-
ciada de 414 pesos por cada integrante de la
plantilla laboral.

Para el préximo periodo se espera ampliar la
cobertura de apoyo a MyPES, cuando menos en
un 60 por ciento, con respecto al que seinforma.

3.5 LA CAPACITACION PARA
Y EN ELTRABAJO

La mejora de las calificaciones laborales es un
componente esencial de toda estrategia de
impulso a la empleabilidad, a la productividad
y acceso al trabajo digno y decente. La inver-
sidn en capacitacion del personal de empresas
o instituciones es pieza clave para aumentar el
nivel de vida de la poblacién: atrae y genera
capital, mejora la organizacién de procesos, la
incorporacién de nuevas tecnologias y detona
nuevas habilidades, capacidades y aptitudes
de la fuerza laboral. La capacitacién es tan ne-
cesaria para nuestro pais, que la Ley Federal
del Trabajo establece que es, tanto un dere-
cho de las los trabajadores recibirla, como una
obligacién de las y los patrones el proveerla.

En las Ultimas décadas, la Ciudad de México
experimentd una transformacién en su voca-
cién econdmica: pasé de ser una ciudad in-
dustrial a una de servicios. En la actualidad, el
Distrito Federal contribuye con el 16.7% del
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PIB del pais (INEGI, 2013), ademas de ser la
entidad con el mas alto nivel de escolaridad
y la de mayor oferta educativa. Estas carac-
teristicas que hacen de la Ciudad de México
uno de los mayores conglomerados urbanos
en el mundo, requiere una robusta oferta de
capacitacién para el trabajo y formacién pro-
fesional, como parte de las politicas publicas
de fomento al empleo, el desarrollo econémi-
co y el incremento de la competitividad en el
contexto global.

Para atender esta necesidad, el Gobierno de
la Ciudad suscribié un convenio con la Secre-
taria de Educacion Pdblica para crear el Ins-
tituto de Capacitacién para el Trabajo de la
Ciudad de México (ICAT CDMX). Esta nueva
institucién entré en operacion este afio, ofer-
tando cursos de capacitacion y formacion
paray en el trabajo, con un claro compromiso
de inclusién a jévenes, personas con discapa-
cidad, mujeres y hombres con deseosos de
insertarse o reinsertarse en el mercado labo-
ral de la Ciudad de México.

El objetivo del ICAT CDMX es proveer la ca-
pacitacion que requieren las empresas, y en
general los empleadores, a efecto de acortar
la brecha que existe entre buscadores de em-
pleo y oferentes de puestos de trabajo.

Conscientes del proceso de transforma-
cién econdmica de nuestra ciudad, el ICAT

CDMX focaliza sus esfuerzos en tres temas
prioritarios:

e Eltransporte publico urbano,
e Los servicios turisticos y
e Laeconomia del cuidado.

El transporte publico es un servicio esencial
para la movilidad en la Ciudad y por ello re-
presenta un componente importante de la
productividad; los servicios turisticos, por ser
el destino turistico con mayor nimero de vi-
sitantes nacionales en el pais, por las divisas
que genera, el hecho de que involucra mas
de 50 actividades econdmicas y por ser uno
de los principales generadores de empleo
formal en la Ciudad; y la economia del cui-
dado, dado que la Ciudad tiene el mas alto
indice de envejecimiento del pais y un por-
centaje importante de poblacién dependien-
te que requiere ahora y requerira en el futuro
cercano, cuidados especiales.

En agosto pasado el ICAT CDMX recibié la
acreditacion como Entidad de Certificacién y
Evaluacién (ECE) por parte del Consejo Nacio-
nal de Normalizacién y Certificacién de Com-
petencias Laborales (CONOCER). La oferta de
capacitacion que ofrece el ICAT CDMX se de-
sarrollarad con base en los estdndares de com-
petencia laboral que certifica la Red CONO-
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CER. En un inicio, el Instituto se especializara
en la capacitacién, evaluacién y gestion de
certificaciones para los siguientes estandares
de competencia:

e ECO217: Imparticién de cursos de for-
macién de capital humano de manera
presencial grupal.

e ECO 246: Operacién de Vehiculo de
Transporte Publico Individual.

e ECO 561: Prestacion de servicios de
aseo y alimentacién en el hogar.

e ECO 045: Servicios de recepcién y
atencién al huésped para su aloja-
miento temporal

e ECO 026: Atencidn a personas adultas
mayores.

Como entidad descentralizada del Gobierno
del Distrito Federal, el Instituto de Capacita-
cién para el Trabajo de la Ciudad de México
tiene como mandato apoyar las politicas publi-
cas de fomento al empleo y acceso al trabajo
digno, fortalecimiento de los procesos de en-
sefianza - aprendizaje, desarrollo econdémico e

innovacion y desarrollo tecnolégico. Por estas
razones, los titulares de las secretarias encar-
gadas de cada uno de estos temas forman
parte de la Junta de Gobierno del Instituto.
A modo de ejemplo, durante el 2015, el ICAT
CDMX ha participado en acciones en coordi-
nacién con diversas dependencias y entidades
del Gobierno del Distrito Federal, tales como:

e Fortalecimiento de organizaciones de
trabajadores no asalariados: A soli-
citud de la Direccion General de Tra-
bajo y Previsién Social de la STyFE, se
capacitd en Fotografia Digital a una
union de fotégrafos que ofrecen sus
servicios en la via publica.

e Capacitacién para el trabajo a perso-
nas con discapacidad: En convenio
de colaboracién con el INDEPEDI, se
capacitd a Personas con Discapacidad
que participaron en el Programa de
Trabajo Temporal del GDF y a los cua-
les se les brindaron herramientas ba-
sicas de cédmputo, para que pudieran
desempenfarse de una mejor maneray
con mayor eficiencia en los puestos a
los cuales fueron designados. En total
se capacitaron 68 personas hasta el
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mes de septiembre y durante el mes
de octubre se capacitaran otras 45.

Capacitacién y adiestramiento a per-
sonal operativo de hoteles: El 07 de
julio de 2015 se firmé un Convenio
entre la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México, la STyFE, la Aso-
ciaciéon de Hoteles de la Ciudad de
México y el ICAT CDMX, en donde
el Instituto capacita a trabajadores
de los hoteles miembros de la Aso-
ciacién. Para el mes de septiembre
se capacité a mas de 250 personas
en temas de Atencién y Calidad en
el Servicio, Manejo Higiénico de Ali-
mentos, Resoluciéon de Problemas,
Valores de Excelencia y Etica Labo-
ral y Uso de las TIC's. Para finales del
ano, se espera llegar a mas de 700.

Incremento a la empleabilidad de las
y los jévenes: el Instituto desde sus
inicios es sensible a la problemética
de los jovenes que egresan de la es-
cuela media superior y superior y que
en estos momentos se encuentran
en busqueda de una oportunidad
laboral. Para ello, desarrollé una cu-
rricula para la bidsqueda de empleo,
basada en habilidades que las em-
presas demandan, como son: trabajo
en equipo, resolucién de problemas,
expresién oral, organizacién del tiem-
po, pro actividad en la busqueda de
empleo. Esto se complementa con
habilidades tales como: elaboracién

de curriculo moderno, basado en el
reconocimiento de fortalezas indivi-
duales, conduccidn en una entrevista
de trabajo e imagen profesional. De
esta capacitacién, egresaron en el
mes de agosto 77 jévenes, 33 hom-
bres y 44 mujeres con testimonios de
buenos resultados en la obtencién de
un empleo formal y en el crecimiento
personal que obtuvieron.

Unidad de Capacitacién en la Dele-
gacién Gustavo A. Madero: Con una
inversién total de 40 millones de pe-
sos, el ICAT CDMX comenzara este
afo la construccién de su primera
Unidad de Capacitacion, la cual es-
tard ubicada en la Delegacién Gusta-
vo A. Madero, en el predio conocido
como La Pastora, con un terreno de 4
mil 800 metros cuadrados, con 5 mil
500 metros cuadrados de construc-
cién en obra negra. La capacitacion
para la insercion laboral en esta zona
es requerida para dar herramientas
que incrementen la empleabilidad
y acceso a trabajo digno a sus habi-
tantes. En esta Unidad de Capacita-
cién el ICAT CDMX impartird cursos
de capacitacion en hoteleria y trans-
porte publico urbano y cuidado de
adultos mayores, principalmente. Los
recursos para su construccion y equi-
pamiento provienen en partes iguales
del Gobierno del Distrito Federal y de
la Secretaria de Educaciéon Publica.

i
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3.6 COMISI()N’DE PRODUCTIVIDAD DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Con el compromiso de este Gobierno de incre-
mentar la productividad, se instalé la Comisién
de Productividad de la Ciudad de México el 5
agosto de 2014. Desde entonces, la Comisién
ha sesionado en cuatro ocasiones de manera
ordinaria, en las cuales se han discutido los te-
mas que repercuten de manera directa en la
productividad de las empresas de la Ciudad de
México. Entre ellos, destaca la discusiéon que
se ha dado en el seno de la Comision sobre la
importancia de incrementar el salario minimo,
siendo este una variable intimamente relacio-
nada con la productividad. En ese sentido, los
sectores representados en la Comisidn, mani-
festaron su compromiso para seguir apoyando
el llamado que hizo el Jefe de Gobierno del
DF, desde Mayo de 2014 para que se tomen
las medidas que desvinculen el salario mini-
mo de diversas leyes, normas y reglamentos,

?,

tanto a nivel local como federal, de tal suerte
que este refleje su verdadero sentido y propé-
sito constitucional. La Comisién ha decidido
ordenar sus trabajos y recomendaciones con
base en cuatro subcomisiones integradas por
representantes del GDF, empresarios, traba-
jadores y académicos. Los ejes tematicos son
los siguientes: i) empleo informal y precario, ii)
beneficios compartidos de la productividad, iii)
capacitacién y adiestramiento e iv) innovacion
y desarrollo tecnolégico.

El trabajo de esta Comisién y de sus Subcomi-
siones marcaréa la pauta a seguir para disefiar
politicas publicas y acciones de gobierno diri-
gidas a mejorar la productividad de los secto-
res mas rezagados y potenciar la de aquellos
que son altamente productivos, con la finali-
dad de incrementar de manera sostenible la
competitividad de la Ciudad de México en el
contexto de las ciudades globales.
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"El trabajo de esta Comisién y de sus
Subcomisiones marcara la pauta a seguir
para disenar politicas publicas y acciones de

gobierno dirigidas a mejorar la productividad

de los sectores mas rezagados y potenciar la
de aquellos que son altamente productivos”




4 Aseguramiento del respeto a los
derechos y la no discriminacion



4 ASEGURAMIENTO DEL RESPETO A
LOS DERECHOS LABORALES Y LA NO
DISCRIMINACION

4.1 PROCURADURIA DE LA DEFENSA
DEL TRABAJO

El trabajo es, sin duda, uno de los elementos
que nos permiten medir con mayor precision
el desarrollo econémico y el bienestar de pai-
ses y ciudades. Contar con empleos estables
contribuye a disminuir la desigualdad y la ex-
clusion social. De ahi nace el valor de perma-
necer en un empleo para las trabajadoras y los
trabajadores, quienes centran su esfuerzo en la
eficiencia y la eficacia.

Es por ello la importancia de tener empleos
con salarios que satisfagan las necesidades
basicas de las familias y en donde se respeten
y cumplan los derechos humanos laborales, a
través de vigilar, observar y aplicar la Ley Fe-

deral del Trabajo, los reglamentos y las dispo-
siciones de jurisdiccién local, con el propdsito
de promover su exacto cumplimiento.

La presente administracion procura, de ma-
nera gratuita, justicia laboral en apoyo a la
poblacién trabajadora, grupos vulnerables y
discriminados. De esta manera ejerce las atri-
buciones y facultades que le otorga la norma-
tividad vigente. Se vigila la aplicacién de las
normas y las disposiciones de jurisdiccién local
para promover el respeto a los derechos hu-
manos laborales de la poblacién trabajadora
del Distrito Federal.

La poblacién trabajadora puede solicitar el
servicio de asesoria juridica en los siguien-
tes temas:

e Derechosy obligaciones laborales

e Aplicacion de las normas de trabajo

e Seguridad social
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Ademas se ofrece el servicio de conciliacion en
busca siempre de obtener los mayores bene-
ficios posibles para la clase trabajadora. Y, al
mismo tiempo del seguimiento juridico, se ca-
nalizan a las autoridades correspondientes los
casos de:

e Discriminacién
e Hostigamiento sexual
e Despido por embarazo

e Actos de violencia fisica o psicoldgica
dentro o fuera de los centros de trabajo.

4.1.1 PRINCIPALES LOGROS

Durante este afio de gestién, la STyFE, a través
de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo
del Distrito Federal, se ha caracterizado por
proteger y salvaguardar los derechos labora-
les de las trabajadoras y los trabajadores de la
Ciudad de México, mediante las acciones que
a continuacion se detallan:

Durante el dltimo afo, se han recibido y aten-
dido un total de 24 mil 197 solicitudes de ase-
soria en materia laboral, cifra que representa
un incremento del 2.6 por ciento respecto del
ano anterior. Del universo de asesorias, estas
se dividieron por género y porcentaje de la si-
guiente manera:

v" 10 mil 65 fueron para mujeres trabaja-
doras remuneradas, lo que equivale al
41.6 por ciento.

v' 14 mil 132 de trabajadores, cifra que
representa el 58.4 por ciento del total.

Las asesorias atendidas, ademas de dar a co-
nocer los derechos y obligaciones laborales,
sirven para identificar las circunstancias que ro-
deany afectan a la poblacién trabajadora, para
con ello, disefar y establecer los mecanismos
idoneos para la mejor defensa de sus dere-
chos. Las denuncias mas comunes que hemos
identificado, son:

e Despido injustificado

e Falta de otorgamiento o pago de pres-
taciones

e Retencidén o descuento injustificado
de salario

e Poco o nulo pago de la participacion
de los trabajadores en las utilidades
de las empresas

Del universo de 24 mil 197 asesorias atendidas
el 32.0 por ciento de la poblacién trabajado-
ra proviene del Estado de México, el 0.46 por
ciento del Estado de Hidalgo, el 0.15 por cien-
to del Estado de Morelos, el 0.01 por ciento
del Estado de Puebla y el 67.38 por ciento resi-
den en el Distrito Federal.

La poblacion usuaria de nuestros servicios, ori-
ginaria de la Ciudad de México, proviene de
los 16 Organos Politico Administrativos en la
siguiente proporcién: Alvaro Obregén 8.0 por
ciento, Azcapotzalco 6.5 por ciento, Benito
Judrez 3.6 por ciento, Coyoacén 5.9 por cien-
to, Cuajimalpa 2.9 por ciento, Cuauhtémoc 9.6
por ciento, Gustavo A. Madero 9.9 por ciento,
Iztacalco 5.2 por ciento, lztapalapa 16.0 por
ciento, Magdalena Contreras 4.7 por ciento,
Miguel Hidalgo 5.5 por ciento, Milpa Alta 2.3
por ciento, Tlahuac 2.3 por ciento, Tlalpan 6.7
por ciento, Venustiano Carranza 6.7 por ciento
y Xochimilco 4.2 por ciento.

De las 24 mil 197 asesorias proporcionadas,
158 son de trabajadores de entre 14 a 17 afos
de edad, 7 mil 281 para un rango de 18 a 30
afos, 15 mil 540 de entre 31 a 59 afios y 1 mil
218 de trabajadoras y trabajadores de 60 afios
en adelante.

En cuanto a escolaridad, 125 trabajadores ma-
nifestaron no saber leer ni escribir; 192 traba-
jadores saben leer y escribir, pero no cursaron
ningln tipo de educacién escolarizada; 3 mil
101 tan solo cursaron la primaria; 7 mil 187 la
secundaria; la preparatoria o bachillerato 8 mil
738; 4 mil 393 terminé alguna licenciatura; y tan
solo 461 de trabajadoras o trabajadores tienen
algun tipo de posgrado.

El concepto de trabajo digno, impulsado por
esta administracidn, busca que aspectos como
el salario recibido por las trabajadoras y los tra-
bajadores, cubra las necesidades bésicas, por
ello la necesidad de tener empleos en donde
no solo se respetan y cumplan los derechos la-
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borales basicos, sino que cuenten con salarios
acordes a la realidad econémica del pais. De
las 24 mil 197 solicitudes de asesoria: 6 mil 929
trabajadoras y trabajadores ganan entre uno
y dos salarios minimos; 11 mil 64 ganan entre
tres y cuatro salarios minimos; 4 mil 135 entre
cinco y seis; 1 mil 292 de siete a ocho y tan solo
777 trabajadoras y trabajadores ganan sueldos
arriba de nueve salarios minimos.

Bajo este contexto, la presente administracién
tiene muy clara la atencién que se debe brindar
a los grupos mas vulnerables, por lo cual, en la
defensa de los derechos laborales, la procura-
cién de justicia y el concepto de trabajo digno,
se da prioridad a las trabajadoras y trabajado-
res de mas de 60 afios, grupo que dentro del
universo de asesorias atendidas en el presente
ejercicio, reporta un incremento significativo,
ya que en el periodo comprendido del 16 de
septiembre de 2014 al 15 de septiembre de
2015, se han recibido y atendido un total de 1
mil 218, lo que representa un incremento sig-
nificativo del 75.20 por ciento en comparacion
con el afio anterior.

En la Procuracion de Justicia Laboral, se bus-

can los mejores beneficios para la poblacion
trabajadora, por lo cual, de las acciones de
conciliacién que desarrolla la presente admi-
nistracién, se establece como prioridad la con-
ciliacion obrero-patronal, evitando con esto,
procesos largos y tediosos, en los cuales las
trabajadoras y los trabajadores, se encuentran
en la incertidumbre.

Durante el periodo del 16 de septiembre de
2014 al 15 de septiembre de 2015, se logré la
consecucién de 4 mil 317 convenios en benefi-
cio de la poblacién trabajadora, que permitie-
ron recuperar 108 millones 336 mil pesos, en
favor de los trabajadores, cifra 2.7 por ciento
superior a la obtenido el afio pasado

Esta cantidad es 490.17 por ciento mas de lo
que se invierte, en todo el presupuesto de la
propia Procuraduria de la Defensa del Traba-
jo. Es decir, por cada peso que este gobier-
no gasta en procuracién de justicia laboral,
recuperamos cinco pesos en favor de la po-
blacion trabajadora.

CUADRO 1 ASESORIAS LABORALES ATENDIDAS E INCREMENTO PORCENTUAL.

2012-2013 2014-2015*

Accién Realizada

Meta alcanzada

Porcentaje de Incremento

Meta alcanzada Respecto del periodo

Solicitudes de Asesoria En
Materia Laboral Atendidas 23,567
por la PDTDF**

2012-2013

24,197 %2.6

CUADRO 1.2 DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS ASESORIAS LABORALES ATENDIDAS ENTRE

TRABAJADORAS Y TRABAJADORES.

Accién Realizada

Solicitudes de Asesoria En

Materia Laboral Atendidas 24,197 10,065

por la PDTDF**

2014-2015*

Mujeres
alcanzada | Trabajadoras

Hombres
Trabajadores

Porcentaje
del Total

Porcentaje
del Total

%41.6 14,132 9%58.4

* Cifras hasta el 15 de septiembre de 2015.
** Procuraduria de la Defensa del trabajo.
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La representacién laboral gratuita de la pobla-
cién trabajadora ante las autoridades compe-
tentes es una accion afirmativa del concepto de
trabajo digno, en donde se busca, a través de la
presentacién y seguimiento de un juicio laboral
ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
del Distrito Federal, que las trabajadoras y los
trabajadores, obtengan la indemnizacién que
por ley les corresponde ante una situacién de
despido, en muchos casos injustificado.

Del 16 de septiembre de 2014 al 15 de septiem-
bre de 2015, se presentaron ante la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal, 2 mil
868 juicios laborales nuevos patrocinados a favor
de la poblacion trabajadora. De estos, el 42.0 por
ciento son de mujeres trabajadoras remuneradas.

Como parte del patrocinio y seguimiento de
los juicios laborales ante la Junta Local de Con-
ciliacién y Arbitraje, la presente administracion,
a través de profesionistas calificados en mate-
ria laboral, atiende las audiencias que sefiala
dicho organismo, accién fundamental para el

buen resultado de los juicios de la poblacion
trabajadora. Durante el periodo que se infor-
ma, se atendieron 17 mil 183 audiencias ante la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del DF,
lo que representa un incremento del 2.9 por
ciento en comparacion con el afio pasado.

Lo anterior cobra relevancia, al ver las acciones
que el Gobiermno del Distrito Federal destina
para la Procuracién de Justicia Laboral, esto por
medio de la Representacién Laboral Gratuita,
a través de los profesionales con los que cuen-
ta, quienes atienden en promedio el 8.16 por
ciento del total de audiencias sefialadas por la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del DF.

La STyFE tiene muy clara que su politica la-
boral valora el concepto de trabajo digno e
incorpora los medios necesarios para que la
poblacién trabajadora defienda y haga valer
sus derechos laborales, sin necesidad de con-
tratar abogados particulares para los que en
muchas ocasiones no contarian con los recur-
sos suficientes.

CUADRO 2. CONVENIOS CELEBRADOS Y RECUPERACION ECONOMICA A FAVOR DE LA POBLACION

2014-2015*

TRABAJADORA 2015-2014.

Accién Realizada

Convenios Celebrados que
Ponen Fin al Conflicto Laboral

Cantidades Recuperadas a Favor
de la Poblacién Trabajadora

Convenios Celebrados y
Cantidades Econémicas
recuperadas por la
PDTDF**

4,317

108,336,000%

CUADRO 2.1 RECUPERACION ECONOMICA A FAVOR DE LA POBLACION TRABAJADORA E

2012-2013 2014-2015*

INCREMENTO PORCENTUAL.

Accién Realizada

Meta alcanzada

Porcentaje de Incremento

Meta alcanzada Respecto del periodo

Cantidades Econédmicas
recuperadas por la
PDTDF**

105,410,928

2012-2013

108,336,000% %2.7

*Cifras hasta el 15 de septiembre de 2015
**Procuraduria de la Defensa del Trabajo
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GRAFICO 1

Lugar de residencia, porcentaje y total de la Poblacion Trabajadora que recibié asesoria
en la Procuraduria de la Defensa de Trabajo en el periodo 2014 - 2015*
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Total de asesorias laborales periodo 2014 - 2015*: 24,197
GRAFICO 2
Porcentaje y total de la Poblacidn Trabajadora que recibié asesoria
en la Procuraduria de la Defensa de Trabajo en el periodo 2014 - 2015*
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Total de Poblacién Trabajadora residente en el D.F, atendida en el periodo 2014 - 2015*: 16,304
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GRAFICO 3

Edad, porcentaje y total de la Poblacion Trabajadora que recibié asesoria
en la Procuraduria de la Defensa del Trabajo en elperiodo 2015 - 2014*
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Total de asesorias laharales nerindo 24 197 *2015-2014

GRAFICO 4

Escolaridad, porcentaje y total de la Poblacién Trabajadora que recibié asesoria
en la Procuraduria de la Defensa del Trabajo en el periodo 2014 - 2015*
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Total de asesorias laborales periodo 2014 - 2015*: 24,197
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GRAFICO 5

Salario, porcentaje y total de la Poblacién Trabajadora que recibié asesoria
en la Procuraduria de la Defensa del Trabajo epetiodo 2015 - 2014*
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Total de asesorias laborales periodo 24,197 :*2015 - 2014

GRAFICO 6

Porcentaje de asesorias laborales de trabajadoras y trabajadores es de mas de
60 anos en la Procuraduria de la Defensa del Trabajo en el periodo 2012 - 2013y
2014 - 2015* (comparativo)

Periodo 2012 -2013
Periodo 2014 - 2015

Total de asesorias laborales periodo 2014 - 2015*: 1,218
*16 de septiembre 2014 al 15 de septiembre de 2015
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GRAFICO 7

Porcentaje de recuperacion econdémica a favor de trabajadoras y trabajadores
en la Procuraduria de la Defensa del Trabajo en el periodo 2012-2013y
2014 - 2015* (comparativo)

$105,411,00.00 108,336,000.00

Periodo 2012 -2013
Periodo 2014 - 2015

Cantidad recuperada por celebrado en la Procuraduria de la Defensa del Trabaio.

GRAFICO 8

Porcentaje de audiencias por personal de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo
en juicios laborales patrocinados ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del D.F.
en el periodo 2012 -2013y 2014 - 2015* (comparativo)

Periodo 2012 -2013
Periodo 2014 - 2015

Total de audiencias atendidas periodo 2014 - 2015*: 17,183
*16 de septiembre de 2014 al 15 de septiembre de 2015
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CDMX

CIUDAD DE MEXICO

190anos

ACCIONES
PARA LA
DEFENSA DEL TRABAJO

La Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo del Gobierno de la Ciudad de
México, a través de la Procuraduria de la
Defensa del Trabajo promueve y garanti-
za el estricto cumplimiento de los dere-
chos laborales en el marco de los dere-
chos humanos. Impulsando, en todo mo-
mento, la conciliacion como mecanismo
legal e idéneo para resolver conflictos
obrero-patronales. Los servicios que
presta son los siguientes:

O Brinda asesoria y orientacion juri-
dica en materia laboral a las y los
trabajadores y sus beneficiarios,
asi como a los sindicatos cuando
lo solicitan.

O) Concilia equitativamente los con-
flictos obrero-patronales velando
por los intereses de la poblacion
trabajadora, haciéndolos valer me-
diante convenios.

@ En caso de no existir conciliacién la
Procuraduria elabora y presenta
la demanda, ademas de patrocinar
a las y los trabajadores, beneficia-
rios y sindicatos en el juicio laboral.

) Interpone todo tipo de recursos ordi-
narios y extraordinarios, incluso el

Juicio de Amparo en contra de acuer-
dos, de resoluciones o de laudos
emitidos por autoridades laborales.

Asesoray canaliza ante las institucio-
nes competentes, entre otros, en los
siguientes casos: Discriminacion.
Hostigamiento sexual. Violencialabo-
ral. Acoso laboral y en general cual-
quier conducta presuntamente cons-
titutiva de algun delito.

Asesoria laboral y atencion en
areas especificas para la poblacién
trabajadora integrante de grupos
prioritarios, tales como: adultos ma-
yores, mujeres embarazadas, perso-
nas con discapacidad, menores tra-
bajadores, personas en estado de
vulnerabilidad, indigenas, migrantes
y otros.

Otorga atencién y realiza las gestio-
nes necesarias para que las y los tra-
bajadores reciban, en tiempo y
forma, pago de salario en caso de
retencion, el reparto de utilidades,
aguinaldo, vacaciones, prima vaca-
cional, pago de indemnizacién por
despido injustificado, pago de finiqui-
to por retiro voluntario, pago de
indemnizacion por riesgo de trabajo,
designacion de beneficiarios y en su
caso prestaciones especiales.

Procuraduria de la Defensa del Trabajo

Informes: Calzada San Antonio Abad nim. 122, 4° piso,
col. Transito, del. Cuauhtémoc, C. P. 06820, México D. F.

Tel. 5740 2845y 5740 1911

www.trabajo.df.gob.mx

SECRETARIA DE
TRABAJO Y FOMENTO
AL EMPLEO




4.2 INSPECCION DEL TRABAJO

La Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
(STYFE), a través de la Inspeccién de Trabajo
tiene en sus atribuciones y facultades la vigilan-
cia del cumplimiento de las normas de trabajo.
Esta vigilancia se concentra de manera primor-
dial en la revisién de las condiciones generales
de trabajo. La que corresponde ala materia de
seguridad e higiene y salud laboral, recae en
el &mbito de la autoridad federal. La autoridad
local cumple solo un papel de coadyuvancia.
Para el cumplimiento de sus determinaciones
puede imponer sanciones econémicas que la
misma ley laboral establece.

El 17 de septiembre de 2014, entrd en vigor el
nuevo “Reglamento General de Inspeccién del
Trabajo y Aplicacién de Sanciones”. El Regla-
mento rige en todo el territorio nacional y por
ende en el Distrito Federal. Tiene como objeto
establecer los procedimientos para promover
y vigilar el cumplimiento de la legislacién labo-
ral y los elementos a considerar para la cuan-
tificacion de las sanciones por violaciones a la
misma en los centros de trabajo. Dicho regla-
mento prioriza la asesoria para el cumplimien-
to voluntario de la normatividad laboral, por
encima de la sancién.

Es importante resaltar que en la Ciudad de
México existen 452 mil 347 empresas, segun

Secretaria de Trabajo y Fomento al Emplec

Trabajo Digno para

datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). De ellas, 386 mil 645 tienen
cinco empleados o menos. Por ello la STyFE ha
considerado la importancia de evitar el riesgo
del cierre de empresas, ya que las sanciones
que determinan la Ley Federal del Trabajo y
el Reglamento de Inspeccién son costosas. La
asesoria y los medios alternos se anteponen
para dar cumplimiento a la norma, como prin-
cipales acciones a realizar. El didlogo social es
el instrumento fundamental de acercamiento
entre las empresas y el Gobierno de la Ciudad.

Por tal razén esta Dependencia, por conducto
de la Inspeccién de Trabajo, disefié una serie
de acciones con la finalidad de fomentar en-
tre las empresas el cumplimiento voluntario
de sus obligaciones laborales, para propiciar
el trabajo digno o decente, la inclusién labo-
ral, igualdad sustantiva, elevar la capacitacion,
la productividad y promover una cultura de la
prevencién de riesgos de trabajo, la protec-
cién de los derechos humanos laborales y la
vigilancia del trabajo de menores.

Con el nuevo Reglamento de Inspeccién de
Trabajo se implementd el Programa de Ase-
soria Técnica sobre Condiciones Generales de
Trabajo, que se focalizd a dos sectores empre-
sariales fundamentales: construccion y limpieza.

Se ofrecid asesoria a las empresas inspeccio-
nadas a fin de promover el cumplimiento de
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todas las normas de trabajo, con especial énfa-
sis en lo concerniente a la igualdad sustantiva
entre hombres y mujeres, trabajo digno o de-
cente y el trabajo de adolescentes de acuerdo
a la ley; asi como, la prohibicion del trabajo de
nifas y nifnos.

En el marco de estos trabajos, la Secretaria de
Trabajo y Fomento al Empleo firmé el 13 de
julio de 2015 un convenio con la Camara Na-
cional de la Industria de Desarrollo y Promo-
cién de Vivienda, Delegacién Valle de México
(CANDEVI VM), el Instituto de Capacitacion
para el Trabajo de la Ciudad de México (ICAT
CDMX) y la Asociacién Construyendo y Cre-
ciendo, cuyo objeto formaliza la generacién de
empleos con mejores condiciones laborales
para las y los trabajadores de la construccién
de la Ciudad de México; asi como, la igualdad
de oportunidades, capacitacién, seguridad so-
cial y trabajo digno o decente.

La Secretaria de Trabajo y Fomento al Em-
pleo mediante mecanismos alternos a la ins-
peccion del trabajo, elaboré el programa de
"Autorregulaciéon de los Centros de Trabajo
de la Construcciéon y de los Servicios de Lim-
pieza, para el Fomento del Trabajo Digno
en la Ciudad de México"”, publicado en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 24 de
agosto de 2015. Este documento convoca a
las empresas empleadoras a cumplir con sus
obligaciones laborales a través de la forma-
lizacién de compromiso voluntario; encami-
nado a fomentar, promover y vigilar el dere-
cho al trabajo digno, que comprende: salario
remunerador, beneficios compartidos de la
productividad entre empresas empleadoras
y personas trabajadoras (utilidades), segu-
ridad social, igualdad sustantiva entre mu-
jeres y hombres, capacitacion y libertad de
asociacion. Estas empresas seran reconoci-
das como generadoras de trabajo digno. Di-
cho programa estéa dirigido a un universo de
aproximadamente 3500 empresas (3000 de la
construccion y 500 de servicios de limpieza).
El programa beneficia a las empresas regis-
tradas para quedar exentas de inspecciones
ordinarias durante la vigencia del programa;
son asesoradas de forma permanente y bene-
ficiaré a las y los trabajadores de tales centros
de trabajo, quienes tienen la garantia del res-
peto de sus derechos laborales.

4.2.1 VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD LABORAL

Asesorias.

Para dar cumplimiento al nuevo Reglamento
General de Inspeccién de Trabajo y Aplicacion
de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 17 de junio de 2014, la Secre-
taria de Trabajo y Fomento al Empleo imple-
mentd el Programa de Asesoria Técnica sobre
Condiciones Generales de Trabajo, derivado
del cual, se asesord a diversos sectores empre-
sariales para vigilar el cumplimiento de sus obli-
gaciones laborales. Del 16 de septiembre de
2014 al 15 de septiembre de 2015, se ordend un
total de 3,500 inspecciones y el mismo nimero
de cartas invitacion para proporcionarles aseso-
ria. Esto en beneficio de 11 mil 837 trabajadoras
y 12 mil 734 trabajadores involucrados, lo que
hace un total de 24 mil 561.

Sanciones

En el periodo de septiembre de 2014 a sep-
tiembre de 2015 se emitieron 681 emplaza-
mientos en los procedimientos administrativos
sancionadores derivados de las visitas de ins-
peccién sobre condiciones generales de tra-
bajo y los iniciados por determinaciones de la
autoridad Hacendaria por concepto de repar-
to adicional de utilidades.

A pesar de que se prioriza la asesoria, se emi-
tieron resoluciones que contienen sanciones
derivadas de los procedimientos administra-
tivos sancionadores, lo que arroja los siguien-
tes resultados:

e Respecto de los procedimientos deri-
vados de las visitas de inspeccién, por
incumplimiento a la normatividad la-
boral en las condiciones generales de
trabajo, las multas impuestas ascen-
dieron a 930 mil pesos.

e De los procedimientos administrati-
vos instaurados por la determinacién
adicional de reparto de utilidades, las
multas impuestas sumaron 1.2 millo-
nes de pesos.

e En total se impusieron multas por 2.1
millones de pesos.
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e De septiembre de 2014 a la fecha, se
han enviado 123 oficios a la Secreta-
ria de Finanzas para la ejecuciéon de
sanciones impuestas que no fueron
impugnadas ni pagadas por los patro-
nes, con los siguientes resultados:

e De los expedientes derivados de visi-
tas de inspeccién se giraron un total
de 80 oficios, para el cobro de diver-
sas sanciones que suman 530 mil pe-
sos de multas.

e De los procedimientos administrativos
instaurados por la autoridad Hacenda-
ria por concepto de reparto adicional
de utilidades se giraron un total de 43
oficios para el cobro de diversas sancio-
nes que suman multas por 1.5 millones.

4.2.2 CASO ESPECIAL "GASOLINERAS”

Las empresas gasolineras en esta Ciudad pre-
sentan alta incidencia en la violacién de los de-
rechos de sus trabajadores al evadir su respon-
sabilidad como patrones, de manera relevante
en cuanto al no pago de salarios y omision de
la inscripcidn a la seguridad social.

La STyFE recibié diversas quejas interpuestas
por trabajadoras y trabajadores de la gasoline-
ra “Superservicio Coapa, S.A. de C.V.”, quienes
denunciaron violaciones a la legislacién labo-
ral; por ello se realizaron diversas inspecciones
extraordinarias radicadas bajo los numeros
de expedientes DG/0843/14, DG/1232/14,
DG/3194/14 y DG/0014/15; que determinaron
que la empresa incurre en violaciones labora-
les, tales como: No contratacion laboral real,
no pago de salarios, no pago de utilidades ni
el otorgamiento de la seguridad social.

Por lo anterior, se emitieron diversas resolucio-
nes con sancién por un monto total de 473 mil
750 pesos; asimismo, se dio parte al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y a la Procu-
raduria General de Justicia del Distrito Federal
(PGJDF), instancias que a la fecha han iniciado
los procedimientos respectivos con apego a
las Leyes aplicables.

4.2 3 FORTALECIMIENTO DE LA INSPECCION
DEL TRABAJO

La STyFE proyecta fortalecer la Inspeccién del
Trabajo mediante su reestructura y un mayor
presupuesto lo que coadyuvard a mejorar la
planeacion e incrementar el nimero de ins-
pectoras e inspectores del trabajo; dotarlos
de mayores herramientas relacionadas con el
avance de la ciencia y tecnologfa; asi como, ca-
pacitacion y certificacion de los mismos. Dicho
fortalecimiento apoyaré la trascendencia de la
inspeccién en la vigilancia de la legislacién la-
boral; la inspeccién del trabajo potencializara
su campo de accidén en el nimero, naturaleza,
importancia y situacién de los establecimien-
tos sujetos a inspeccion; atencién inmediata al
rezago en la cantidad de Inspectores Locales
de Trabajo; para atender las recomendaciones
de la Organizacion Internacional de Trabajo
(OIT) Comision de Derechos Humanos del Dis-
trito Federal (CDHDF) y el Consejo Econémico
y Social de la Ciudad de México.

4.3 INCLUSION LABORAL PARA
TODOS Y TODAS

4.3.1 FERIAS DEL EMPLEO EMPODERA T

Es importante resaltar la realizacién de las Fe-
rias de Empleo Empodera-T que, en el marco
de una estrategia integral de inclusién socio la-
boral, busca abrir oportunidades laborales que
contribuyan al desarrollo de una vida laboral
plena, digna y productiva de las personas con
discapacidad que habitan en la CDMX.

En el marco de esta politica laboral incluyente,
de septiembre 2014 al mes de agosto del pre-
sente ano, se realizaron dos Feria de Empleo
"Empodera-T", dirigidas a personas con algu-
na discapacidad. Se atendieron 618 personas,
y se logré la colocacion 123 de ellas en empre-
sas del sector privado.

Estas Ferias forman parte de la estrategia inte-
gral "Empodera-T", que constituye una via de
inclusion laboral en beneficio de las personas
con discapacidad. Se impulsa la promocién,
colocacién y permanencia en un empleo for-
mal o bien el desenvolvimiento de una activi-
dad productiva por cuenta propia a través de
la capacitacién, todo lo anterior favorece la
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igualdad de oportunidades sin discriminacion
en el dmbito laboral.

En el marco de esta estrategia el Jefe de Go-
bierno se comprometid, en marzo del presen-
te afio, a garantizar empleo permanente a 500
personas con discapacidad (PcD) en institucio-
nes del GDF. A la fecha se ha contratado a
200 personasy en el transcurso de este afio se
contratarén las 300 restantes.

432 FERIAS DEL EMPLEO LGBTTTI
(POBLACION LESBICO, GAY, BISEXUAL,
TRANSEXUAL, TRAVESTI, TRANSGENERO E
INTERSEXUAL)

En el marco de las acciones de inclusién labo-
ral anunciadas por el Jefe de Gobierno y con
el propésito de fortalecer el perfil de la Ciudad
de México como una ciudad libre de discrimi-
nacién, se realizard en noviembre la Segunda
Feria del Empleo para la poblacién LGBTTT],
Unica a nivel lberoamérica, evento que contri-
buye a la erradicacién de practicas discrimina-
torias e intolerantes en el &mbito laboral.

Esta segunda edicion de la Feria de Empleo
para poblacién LGBTTTI se realizara en el mar-
co delnombramiento internacional Gay Friend-
ly, nombramiento otorgado a un afio de que
se declarara a la CDMX como destino turistico
lésbico-gay por su importante oferta cultural.

4.3.3 ATENCION INTEGRAL EN MATERIA DE
EMPLEO A GRUPOS VULNERABLES.

En el marco de la politica incluyente el Gobier-
no de la CDMX se desarrolla la estrategia de
Atencién Integral en Materia de Empleo a Gru-
pos Vulnerables, a través de la cual se brinda
orientacién, informacién, vinculacién laboral,
capacitaciéon para el trabajo y asesoria para
proyectos de autoempleo.

De septiembre 2014 al mes de agosto 2015,
se brindaron 3 mil 238 atenciones integrales
a personas en situacién de vulnerabilidad (mil
147 mujeres y 2 mil 091 hombres).

Parte esencial de esta estrategia radica en la
sensibilizacién y acompafiamiento a las empre-
sas fomentando la inclusién laboral, asi como
dar a conocer los estimulos fiscales con los

cuales pueden ser beneficiadas al ser empresas
incluyentes, toda vez que contraten personas
con discapacidad, adultas y adultos mayores e
integrantes de la comunidad LGBTTTI.

Otro aspecto importante de la politica de in-
clusiéon laboral son los llamados Procesos de
Formacién para el Trabajo para PcD Psicoso-
cial, bajo el Modelo de Acompafiamiento de
los Talleres Protegidos, los cuales representan
una accion afirmativa de inclusion laboral Unica
en América Latina.

Bajo el Modelo de Acompafiamiento de los
Talleres Protegidos, dirigido a personas con
discapacidad psicosocial (trastorno de esqui-
zofrenia) se posibilita la creacién de iniciativas
productivas por cuenta propia y la formacion
de empresas cooperativas.

De septiembre 2014 a agosto de 2015, se han
beneficiado a través de estos procesos de ca-
pacitacion a 111 personas con discapacidad
psicosocial (esquizofrenia).

El 28 de julio del 2015 se llevé a cabo la clau-
sura del curso de “Fomento Cooperativo” con
el que se concluye el tercer curso de capaci-
tacion y el cierre del primer proceso del 2014.

El 18 de mayo inicio el proceso de 2015 con el
curso de "Reciclado de cartoneria” y el 10 de
agosto inicid el curso de "Encuadernacion Ar-
tesanal” con 14 beneficiarios y 11 beneficiarias.

434 LA COMUNA: INCLUSION DE LA
POBLACION JOVEN MARGINADA

A través de seis espacios fisicos en zonas de
alta marginalidad de la Ciudad de México y
por medio del Programa de Atencién Integral
a Jévenes Buscadores de Empleo “La Comu-
na”, se atendié a 4 mil 608 personas jovenes:
dos mil 290 mujeres y dos mil 318 hombres, lo
que derivé en un empleo formal para 489 (246
mujeres y 243 hombres).

Para la poblaciéon joven que se encuentra en si-
tuacion de vulnerabilidad, expuesta a cualquier
tipo de discriminacién, que no ha contado con
oportunidades de formacién y vinculacion
laboral, se ha puesto en marcha el convenio
"Entrenamiento emprendedor CIEBT-La Co-
muna” con el Centro de Incubacién de Empre-
sas de Base Tecnoldgica (CIEBT) del Instituto
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Politécnico Nacional, que realiza un programa
de capacitacién en materia de emprendimien-
to y desarrollo de proyectos productivos. De
este programa han surgido seis proyectos
productivos, apoyados a través del Programa
Fomento al Autoempleo con una inversién de
466 mil pesos que, de acuerdo a sus reglas de
operacion, serviradn para adquirir la maquinaria
y el equipamiento necesario para el inicio de
actividades planteadas.

En colaboracién con el Instituto de Atencidny
Prevencion de las Adicciones de la Ciudad de
México (IAPA), el programa “La Comuna” ofre-
ci6 capacitacion a jévenes en recuperacién de
adicciones, beneficié a 150 personas: 26 muje-
res y 124 hombres, a través de seis cursos de
capacitacion para el trabajo en las especialida-
des de "Reparacion de electrodomésticos”,
"Reparacién de muebles antiguos” y “Prepa-
racién de bocadillos y comida gourmet”, que
se impartieron dentro de los centros de reha-
bilitaciéon de adicciones a sustancias nocivas.

En colaboracién con la Direccion General de
Tratamiento para Adolescentes de la Secreta-
ria de Gobierno, se capacité a 80 jovenes en

conflicto con la ley que tienen entre 15y 19
anos de edad -15 mujeres y 65 hombres- para
el desarrollo de oficios dentro de tres comuni-
dades de internamiento; del mismo modo, se
impartieron 38 talleres de insercién laboral de
adolescentes jévenes en coordinacién con la
Direccion de Tratamiento Externo.

Bajo este mismo enfoque se realizaron 26 cur-
sos de capacitacién para el trabajo dirigidos a
la poblacién atendida al interior de los centros
de reclusién durante el periodo de septiem-
bre de 2014 a agosto de 2015, con la partici-
pacién de 450 personas mayores de 18 afios.

4.4 IGUALDAD SUSTANTIVA LABORAL Y
POLITICAS DE CUIDADO

En el marco del Programa General de Desarro-
llo del Distrito Federal 2013-2018 y con el ob-
jetivo de “Consolidar la Politica de Igualdad
Sustantiva” y las bases institucionales de di-
cha politica que se indica en el eje estratégico
Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo
Humano, se realizaron acciones para fomentar
la igualdad sustantiva laboral entre mujeres y
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hombres, como caracteristica significativa del
trabajo decente.

En 2015, a 20 afos de la aprobacién de la Pla-
taforma de Accidn de Beijing, uno de los prin-
cipales instrumentos internacionales para la
igualdad y los derechos humanos de las muje-
res, los desafios que produce la problemética
derivada de la desigualdad de género todavia
son muy variados. Sin embargo, no se puede
dejar de reconocer que se han tenido avan-
ces y en la actualidad hay multiples esfuerzos
encaminados a eliminar la discriminacion hacia
las trabajadoras. Estos esfuerzos buscan am-
pliar las oportunidades laborales y fortalecer la
autonomia econdmica, que representa, junto
con la autonomia fisica y en la toma de deci-
siones, una condicién indispensable para el
proceso de empoderamiento de las mujeres.

Los reportes del segundo trimestre del 2015
del Instituto Nacional de Geografia y Estadis-
tica (INEGI) indican que en la tasa de participa-
cién de las mujeres en la Poblacién Econdmi-
camente Activa PEA del Distrito Federal es de
44.4 por ciento y la de los hombres de 55.6 por
ciento. El porcentaje de la poblacién ocupada
en trabajos informales es de 51.3 por ciento
y dentro de este sector el 53 por ciento son
mujeres. Es importante mencionar que esta
entidad federativa tiene el mayor porcentaje

\
e

de hogares encabezados por una mujer: 31.4
por ciento, frente a la proporcién nacional que
es de 25 por ciento y, en este contexto econd-
mico, son ellas quienes permanecen también
como las principales responsables del trabajo
domeéstico y de cuidado no remunerado. Esta
situacién representa el aspecto maés relevante
que impide a la poblacién femenina competir
en condiciones de igualdad.

La dindmica de participacién de las mujeres en
el mercado laboral es un fenémeno irreversi-
ble y por ello es urgente plantear nuevas rutas
institucionales que permitan a mujeres y hom-
bres compartir de manera més equilibrada sus
responsabilidades laborales con las de caréac-
ter familiar y generar iniciativas para fortalecer
la economia del cuidado, que puede definirse
como el conjunto del trabajo realizado para el
cuidado de las personas en la esfera domés-
tica y que se complementa con trabajo asala-
riado en el hogar, en los servicios publicos y
privados, y el trabajo social voluntario.

En el Gobierno de la Ciudad de México se re-
conoce que para alcanzar la igualdad sustanti-
va laboral es necesario contribuir a la reorgani-
zacién de la sociedad con el fin de superar la
actual divisién sexual del trabajo, ya que es la
causa estructural de la desigualdad de género.
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4.4.1 IGUALDAD SUSTANTIVA AL INTERIOR
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Al periodo que se informa, en materia de
Igualdad Sustantiva Laboral entre Mujeres y
Hombres, se avanza con las siguientes accio-
nes y resultados:

A través de la Comision para el Impulso de la
Economia del Cuidado y de una Politica de
Igualdad Laboral al Interior del Gobierno de
la Ciudad de México, se realizan esfuerzos
para visibilizar y reconocer el trabajo que rea-
lizan las mujeres para la sostenibilidad de la
vida, se estimula una mayor participacién de
los hombres en las tareas del cuidado y se ge-
neran propuestas para disminuir las brechas
entre los géneros y fortalecer la igualdad sus-
tantiva laboral.

Como parte de ese proceso la Comisidon toméd
diversos acuerdos en sus sesiones ordinarias
de 2014, entre ellos, beneficiar a las mujeres al
servicio del gobierno del Distrito Federal que
tenian contratos de eventuales o por honora-
rios con nivel menor al inferior de estructura,
para brindarles una mayor remuneracion, se-
guridad y permanencia en su trabajo. De esta
forma, a través del Programa de Estabilidad
Laboral, el primer dia de 2015 se realizé una
accién afirmativa de incorporacién al Sistema
Integral Desconcentrado de Némina (SIDEN)
a 18 mil 353 mujeres trabajadoras, quienes a
partir de ese momento han contado con cer-
tidumbre laboral y prestaciones, como son
los pagos quincenales a través de ndmina, el
otorgamiento de contratos anuales, salarios de
por lo menos 2 mil 486 pesos, 40 dias de agui-
naldo y vales de despensa, seguridad social a
través del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, 1SSS-
TE, y el reconocimiento de riesgos de trabajo.
En marzo de este afio fueron incorporados 15
mil 16 hombres trabajadores mas. Ademas, se
concretd la regularizacion, en puestos de con-
fianza o plazas permanentes, de casi dos mil
mujeres trabajadoras de los Centros de Desa-
rrollo Infantil (CENDIS) en las 16 delegaciones.

Se elaboré un Diagndstico con Perspectiva
de Género de Puestos, Salarios y Movilidad
Ascendente y Descendente del Personal del
Gobierno de la Ciudad de México, que sera
actualizado con regularidad hasta 2018 para

comparar de forma periddica los resultados
de la aplicacion de acciones afirmativas en las
politicas de contratacion y ascenso laboral al
interior del Gobierno del Distrito Federal. De
forma inicial el universo de analisis abarca a
119 mil 563 personas que forman parte de la
Némina 1 con personal de estructura y técnico
operativo de 39 entes publicos centralizados,
desconcentrados y paraestatales.

Entre los primeros resultados relevantes, este
estudio mostré que las politicas de contra-
tacion del gobierno de la Ciudad de México
estan libres de estereotipos y se prohibe la
discriminacion en razdn de origen étnico o na-
cional, género, edad, condicién social, condi-
ciones de salud, religién, discapacidad, prefe-
rencia sexual o estado civil. Ademas también
se prohibe solicitar exdmenes de no gravidez
y de VIH/SIDA para el ingreso, permanencia,
promocidn y, en general, para todas las etapas
que conforman la relacion laboral.

Todavia se presenta segregaciéon ocupacional
horizontal de las mujeres, ya que en la Admi-
nistracién del Gobierno de la Ciudad de Méxi-
co (Némina 1) tenemos una plantilla con ma-
yoria masculina del 65 por ciento, aunque hay
entes publicos feminizados, sobre todo entre
el personal técnico operativo, donde la mayo-
ria son mujeres: 99.2 por ciento del personal
de servicios de cuidado para adultos mayores,
el 90.6 por ciento de las personas dedicadas al
trabajo social; el 89.1 por ciento del personal
de enfermeria; el 79.2 por ciento del personal
de cocina; el 66.8 por ciento del secretarial.

Otras dependencias se encuentran masculini-
zadas: el Heroico Cuerpo de Bomberos con 86
por ciento de hombres en su plantilla, el Siste-
ma de Aguas con 84 por ciento y la Secreta-
ria de Medio Ambiente con 65 por ciento. Esto
se debe a que en esos entes se cuenta con un
mayor numero de puestos que han sido consi-
derados por los estereotipos de género como
tipicamente masculinos. Las actividades donde
hay una proporcidn significativamente mayor
de hombres son: mecénica automotriz y elec-
tricidad 94.2 por ciento del personal son hom-
bres, jefatura de mantenimiento en general con
88.7 por ciento; bombero con 86.9 por ciento;
conduccion de automéviles con 84 por cien-
to; policia, oficial, policia judicial con 82.95 por
ciento, personal operativo en servicios urbanos
con 73.4 por ciento de participacion masculina.
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De forma adicional se presenta segregacion
vertical por razones de género derivada de un
largo proceso de integraciéon que colocd a la
mayoria de las mujeres en puestos de menor
jerarquia. Disminuir las brechas de desigual-
dady alcanzar la paridad entre mujeres y hom-
bres trabajadores al servicio del gobierno del
Distrito Federal en los puestos de toma de de-
cision, es uno de los desafios més importantes
y es algo que nos proponemos resolver en lo
que resta de esta administracion. Para lograrlo
serd necesario realizar un ndmero especifico
de desplazamientos o nuevas contrataciones
de mujeres a puestos de niveles superiores
para arribar a la igualdad sustantiva lo maés ra-
pido posible.

La Comision para el Impulso de la Economia
del Cuidado y de una Politica de Igualdad
Laboral al Interior del Gobierno del Distrito
Federal ya cuenta con un sitio que esta aloja-
do en la pagina web de la Oficialia Mayor. A
través de esta Comision también se establecio
un acuerdo con la Divisiéon de Estudios de Gé-
nero de la Comisién Econdémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) con el propdsito de
llevar a cabo el proyecto “Cuidados, autono-
mia econdémica de las mujeres y desarrollo ur-
bano”, cuyo objetivo principal es apoyar a las
personas responsables de las politicas publi-
cas locales a mejorar el conocimiento, las ha-
bilidades y la capacidad técnica para disefar
politicas y programas que aborden la atencién
de las poblaciones dependientes y la autono-
mia econdmica de las mujeres, como parte
de la planificacion y el desarrollo urbano. Este

CapitalSocial [Eall

ION DE TRABAJD CON EMPLEADDRAS
1os de las Trabajadoras de Nuesiros Hogares

proyecto se desarrolla también en Bogotj,
Cuenca, Montevideo, y Santiago, ademas de
la Ciudad de México, donde participaran las
Secretarias de Trabajo y Fomento al Empleo,
Desarrollo Social, Economia, Desarrollo Urba-
no y Vivienda, Movilidad, Educacién el Institu-
to de las Mujeres del Distrito Federal (Inmuje-
res DF), el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), el
Instituto para la Atencién de los Adultos Ma-
yores (IAAM) y el Instituto para la Integracién
al Desarrollo de las Personas con Discapacidad
(INDEPEDI), que han sido convocadas para ser
instituciones estratégicas en el disefio y opera-
cién de politicas publicas integrales en materia
de economia del cuidado.

Para alcanzar este propésito también se llevd
a cabo la investigacién “Politicas de cuidado y
mercadolaboralenMéxico”,conlaparticipacion
de académicas expertas, lo que representa un
valioso insumo para desarrollar con mayor pre-
cisién y profundidad las actividades que la ad-
ministracion viene impulsando en esta materia.

4.4.2 TRABAJO DOMESTICO REMUNERADO

El trabajo doméstico remunerado es una de
las actividades méas feminizadas de la econo-
mia informal. En el pais son casi 2 millones 400
mil personas las que se dedican a estas labo-
res y en el DF la cifra asciende a mas de 232
mil personas®, de las cuales el 89.6 por ciento

4 Cfr. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), Trimestre | 2015.
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Censo de Poblacion y
Vivienda 2010.
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son mujeres (208,301) y 10.4 por ciento (24,090)
hombres.

Las mujeres son un factor muy importante para
poder alcanzar el desarrollo y bienestar en una
comunidad y la Ciudad de México tiene una
fuerte vocacién por la defensa de sus derechos
humanos laborales, mantiene un compromiso
reiterado para construir politicas publicas que
reduzcan las brechas de género y lograr que
los sectores de trabajadoras més desprotegi-
dos, como son las trabajadoras domésticas,
gocen a cabalidad de estos derechos. Para
ello contamos con un programa de servicios
médicos y medicamentos gratuitos al que pue-
den acceder todas las trabajadoras del hogar
y sus familias, al igual que pueden hacerlo las
alrededor de 4 millones de personas que no
tienen seguridad social.

Este fue un paso importante, pero todavia falta
incidir para enfrentar el miedo que existe res-
pecto a formalizar una relacién laboral, aunque
esta relacién de cualquier manera existe a pe-
sar de que no haya un contrato.

En esta Dependencia se ha generado un meca-
nismo del didlogo social con las empleadoras
que estan a favor de los derechos de sus tra-
bajadoras del hogar y que por tanto muestran
disposicién a firmar un contrato de voluntades

donde los derechos y obligaciones de ambas
partes queden claramente establecidos, inde-
pendientemente de que el gobierno federal y
el Senado consoliden o no la ratificacion del
Convenio 189 de la OIT. Dentro de las atribu-
ciones como gobierno local se han promovido
los derechos de las trabajadoras del hogar y se
continuara esta labor de forma decidida para
contribuir a romper las inercias que estigma-
tizan e invisibilizan estas relaciones laborales
que generan explotacién y despidos injustifi-
cados frente a los que se debe actuar.

La STyFE, en conjunto con el Consejo para Pre-
veniry Erradicar la Discriminacién de la Ciudad
de México y el Instituto de las Mujeres del Dis-
trito Federal, en coordinacién con organizacio-
nes de empleadoras y trabajadoras del hogar,
instituciones académicas como la Universidad
Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco
y representantes en México de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo (OIT), CEPAL,
ONU Muijeres y la Fundacién Friedrich Ebert,
al Foro: “Por los derechos de las trabajadoras
del hogar: experiencias latinoamericanas” que
se llevard a cabo en la Ciudad de México 29 y
30 de noviembre del afio que transcurre.

En materia de inspeccién del trabajo con pers-
pectiva de género, se realizd una intervencion
para modificar los contenidos de las asesorias
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que se imparten a las y los empresarios de la
Ciudad de México sobre las condiciones ge-
nerales de trabajo para incluir un nuevo rubro
sobre prevencién del acoso sexual, como
parte de la igualdad sustantiva laboral entre
mujeres y hombres, aspecto de la mayor re-
levancia incluido en la dltima reforma a la Ley
Federal del Trabajo. Ademas, para garantizar
el cumplimiento de los derechos laborales de
las trabajadoras, se ha planteado hacer una
interpretacién con perspectiva de género en
relacion con la temporalidad de los contratos,
los salarios, el tipo de puesto, el acceso a la ca-
pacitacion y el otorgamiento de tiempo extra.

Para mejorar la atencién ciudadana e institu-
cionalizar y transversalizar la perspectiva de
género, tal como lo sefiala el Programa Gene-
ral de Gobierno 2013-2018, también se capa-
citd al personal de la Secretaria de Trabajo y
Fomento al Empleo, a través de asesorias y un
taller denominado “La Perspectiva de Géne-
ro: una herramienta para la igualdad sustantiva
laboral entre mujeres y hombres de la Ciudad
de México”, en el que han participado hasta
el momento 120 integrantes de distintas éareas.

4.5 PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL: PROTECCION DE
DERECHOS

En el marco del Programa General de Desa-
rrollo del Distrito Federal 2013-2018 y con el
objetivo de “Ampliar el acceso a trabajos dig-
nos”, con énfasis a la Meta “Impulsar y diver-
sificar politicas publicas orientadas a lograr el
respeto a los derechos humanos laborales y la
eliminacién de précticas discriminatorias en el
trabajo”, se realizaron acciones encaminadas a
la eliminacién de toda forma de trabajo infan-
til, en congruencia con los tratados internacio-
nales suscritos por México.

México ratificé el Convenio 138 de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo (OIT) que,
en resumen, expresa que la edad minima de
admisién al empleo no debera ser inferior a la
edad en que cesa la obligacion escolar o, en
todo caso, a los 15 anos. Asimismo, las mo-
dificaciones a la Ley Federal del Trabajo (LFT),
relativas al trabajo de los y las adolescentes,
publicadas en el Diario Oficial de la Federa-
cién el pasado 12 de junio de 2015, ha llevado
a transformar las acciones que venia realizando

la Secretarfa, para ahora generar estrategias
proactivas que permitan la promocién y difu-
sidn de los derechos y la proteccion de las ni-
fias, niflos y adolescentes.

La tendencia mundial muestra que la ocupa-
cién infantil se ha incrementado en el sector
de los servicios y el comercio (terciario), don-
de gran parte de las actividades se realizan
dentro del sector informal de la economia y
que requieren menos calificacion, tal como lo
muestran las cifras del Médulo de Trabajo In-
fantil 2013 del INEGI, que sefalan que el 75
por ciento de las nifias, nifios y adolescentes
que trabajan en la Ciudad de México, lo ha-
cen en el sector terciario. De ese universo, la
mayoria trabajan como vendedores ambulan-
tes, lavacoches, acomodadores y recolectores
de desechos.

La tasa de ocupacion de nifas, nifos y adoles-
centes es la tercera més baja a nivel nacional y
corresponde a 85 mil 736, nifias, nifos y ado-
lescentes que trabajan en el Distrito Federal,

Segun el sexo de la poblacién ocupada, para
2013, en el Distrito Federal 48 mil 893 son nifios
y adolescentes varones y 36 mil 843 por ciento
son nifas y adolescentes mujeres. Sin embar-
go, no debe perderse de vista que muchas ac-
tividades, por tradicién son ejecutadas por las
mujeres, debido a la division del trabajo basa-
da en el género, no son consideradas o perci-
bidas como “trabajo”, por lo que no estan de
forma necesaria reflejadas en la estadistica. Por
ejemplo, en el Distrito Federal, 3,6 por ciento
6 40 mil 185 nifas, nifios y adolescentes rea-
lizan quehaceres domésticos en una cantidad
de horas que les impide por completo asistir
a la escuela.

La tasa de inasistencia escolar en el Distrito Fe-
deral es de 3,1 por ciento, esto es, 52 mil 946
nifas, nifos y adolescentes no logran ejercer
su derecho a la educacién. Sin embargo, entre
aquéllos que estén ocupados, la tasa de inasis-
tencia escolar se eleva hasta el 32,9 por ciento,
situacidén que demuestra de manera clara la
incompatibilidad entre la escuela y el trabajo
durante la nifiez. La media nacional es del 36
por ciento.

Esto se explica ain mejor cuando observamos
que de las nifas, nifos y adolescentes que tra-
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bajan, 23 mil 260 lo hacen por 35 horas o més a
la semana. El 75 por ciento de las nifias, nifios
y adolescentes que trabajan en el Distrito Fe-
deral lo hacen en el sector terciario.

La mayoria (71 por ciento) de quienes traba-
jan indican no estar expuestos a riesgos en su
trabajo, lo que no obstante deja a 1 de cada 3
con la percepcién de que su trabajo lo expone
a riesgos. Sobre las razones por las que traba-
jan, 13 mil 438 nifias, nifios y adolescentes son:
porque el hogar necesita de su ingreso o de
su trabajo y otros 13 mil 543 requieren dinero
para el pago de la escuela o gastos relaciona-
dos con ella (Utiles, uniformes, etc.) o para sus
propios gastos. 11 mil 199 trabaja para apren-
der un oficio y la gran mayoria lo hace por gus-
to o sélo por ayudar.

En este contexto, se ha empezado a transfor-
mar la politica de expedir autorizaciones a las
y los adolescentes que trabajan como empa-
cadores en las tiendas de autoservicio de la
Asociacion Nacional de Tiendas Departamen-
tales (ANTAD), conforme a lo que sefalaba el
Convenio firmado con esta asociacién en 1999.

Como parte de aquella politica, del 15 de
septiembre de 2014 al 31 de julio de 2015 se
expidieron 3 mil 504 constancias de autoriza-
cién de trabajo para adolescentes de 15 afos
que deseaban trabajar como empacadores
en tiendas de autoservicio. Sin embargo, en
consonancia con los cambios a la LFT, el 7 de
septiembre se firmd un nuevo Convenio con la
ANTAD, que fortalece la funcién de vigilancia
de la STyFE e impulsa el programa “Mi Primer
Trabajo” como mecanismos para garantizar
empleo en las condiciones de ley para las y los
adolescentes.

La nueva tarea de la STyFE es incidir, a través
de la inspeccién del trabajo, en las actividades
econdmicas publicas y privadas donde se con-
centra esta poblacién, que el Estado tiene la
obligacién de proteger. Hemos iniciado un in-
tenso didlogo social con empresas, sindicatos
y organizaciones de la sociedad civil, y robus-
tecido nuestra politica de inspeccién de traba-
jo para atender quejas y denuncias.

En lo que corresponde a la Comision Interde-
pendencial para la Prevencion y Erradicacion
del Trabajo Infantil y la Proteccién de Adoles-

centes Trabajadores en Edad Permitida del
Distrito Federal (CITIDF), érgano colegiado in-
tegrado por once Dependencias del Gobierno
del Distrito Federal coordinado por la STyFE,
se busca orientar las acciones para la pre-
vencion y erradicacién del trabajo infantil y la
protecciéon de los adolescentes trabajadores,
dicha Comisién se instalé formalmente en el
Distrito Federal el 26 de septiembre del 2014.
La CITIDF ha sesionado de manera regular
desde entonces.

Una de las primeras acciones que tuvo la CITI-
DF, en noviembre del 2014 fue llevar a cabo un
Taller de Planificaciéon Estratégica, con asisten-
cia técnica de la OIT, que generd un Plan de
Trabajo para el 2015-2018 que las dependen-
cias de la Comisidon se han comprometido a
implementar. Se logré el apoyo de organizacio-
nes de la Sociedad Civil, universidades y de la
Escuela de Administracién Publica del Distrito
Federal para dar continuidad a estos trabajos.

Uno de los resultados obtenidos en el Taller
de Planificacion fue la necesidad de realizar
diagndsticos sobre la situacién de la poblacion
infantil y/o adolescente. Por su relevancia para
el tema, este afo se determiné focalizar estos
diagndsticos en dos de los espacios donde
realizan actividades econdmicas: la Central
de Abasto (CEDA) y el Sistema de Transpor-
te Colectivo Metro (STCM), con el objetivo de
desarrollar politicas publicas para atender las
problematicas encontradas.

La vision de este Gobierno y de la STyFE con-
siste en no criminalizar ni violentar a las nifias
y niflos que, por diferentes motivos, sobre
todo por pobreza familiar, se ven obligados a
realizar estas actividades que interfieren con
el ejercicio de sus derechos humanos. Sin em-
bargo, al mismo tiempo, se enfatiza el com-
promiso para erradicar el trabajo infantil y dar
proteccién a las y los adolescentes en edad
permitida para trabajar.

El diagnéstico situacional de nifas, nifios y
adolescentes trabajadores migrantes de la
Central de Abasto, se realizd en alianza con la
Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS) y en
coordinacién con el Fideicomiso de la Central
de Abasto (FICEDA), para la recoleccién y anéa-
lisis de la informacidn con los participantes de
los sectores de actividad con més presencia de
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nifias, nifos y adolescentes: recoleccién de ba-
sura, comercio ambulante, carretillas de carga
y érea de subasta. En la actualidad se elabora
el informe de resultados del diagndstico. Asi-
mismo, se ha dado inicio a la coordinacion con
las dependencias de la CITIDF, el FICEDA Yy or-
ganizaciones de la sociedad civil para presen-
tar resultados preliminares y elaborar un plan
de trabajo. Este diagndstico servira, ademas,
para disefiar un programa de proteccion de la
primera infancia en la Central de Abasto, asf
como para focalizar los programas de capaci-
tacién para adolescentes en edad permitida
para trabajar.

En el caso del STCM, se establecid una mesa
de trabajo entre una comisién de la CITIDF
y las propias autoridades del Sistema, por lo
que desde junio, con el apoyo de la UNAM,
se lleva a cabo un diagndstico situacional de
las nifias, nifos y adolescentes trabajadores
en el STC Metro. El primer objetivo fue de-
terminar las caracteristicas del diagndstico y
cdmo utilizar la informacién generada a través
de las 6 mil 400 cdmaras que integran el sis-
tema de vigilancia del Metro. Asimismo, con
la asistencia técnica de EvalGa DF, se disend
una encuesta dirigida a las y los policias per-
tenecientes al cuerpo de seguridad del Metro
(Policia Bancaria e Industrial y Policia Auxiliar),
quienes se encuentran en accesos y andenes.
La informacién que se genere serd el insumo
mas importante en el desarrollo del Protocolo
de Actuacion Interinstitucional en el STCM vy
con ella, elaborar un modelo de capacitacién
para los elementos de seguridad, con el fin de
proteger los derechos de los menores en el
caso de que haya que interactuar con ellos. A
la fecha se espera la respuesta del STC Metro
para la aplicacién de la encuesta a los policias
adscritos al sistema.

Por ultimo, en lo que toca a las acciones de
sensibilizaciéon y promocién de derechos hu-
manos laborales, en el mismo periodo repor-
tado, al 30 de septiembre de 2015 , se han
llevado a cabo mil doscientos setenta y siete
acciones de sensibilizacién en los centros de
trabajo dirigidas a quienes coordinan a las y
los adolescentes con constancia de autoriza-
cién para trabajar de la STyFE. Se cumplié la
proyeccion de realizar més de mil 200 acciones
de este tipo para el 15 de septiembre de 2015.
Asimismo, en colaboracién con la Escuela de
Administracién Publica del Distrito Federal y la

asociacién civil Ririki Intervencién Social, A.C.,
se estd elaborando un curso en linea sobre
trabajo infantil y derechos de nifas, nifios y
adolescentes, dirigido a servidoras y servido-
res publicos, que se incorporaré a la oferta de
cursos de la Escuela de Administracién Publi-
ca del DF (EAPDF). Adicionalmente, se logrd
la participacidon de la Secretaria de Trabajo y
Previsién Social (STPS) para capacitar en linea
al 100 por ciento de las y los inspectores de
trabajo local, asi como a més personal de la
STyFE, en el curso "Prevencién y erradicacion
del trabajo infantil”. Por dltimo, como parte de
estas acciones de promocién de derechos, se
llevd a cabo un evento para celebrar el 12 de
junio, Dia Mundial contra el Trabajo Infantil.

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




Glosario



GLOSARIO

Acciones afirmativas: Son medidas espe-
ciales de caracter temporal, correctivo, com-
pensatorio y/o de promocién, encaminadas a
acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres, aplicables en tanto subsista la des-
igualdad de trato y oportunidades de las mu-
jeres respecto a los hombres.'

Autoridad del Trabajo: Las dependencias o
unidades administrativas, federales, estatales
o del Distrito Federal, que cuentan con facul-
tades para vigilar el cumplimiento de la legisla-
cion laboral y aplicar las sanciones en los casos
que procedan.

Centro de Trabajo: Todo aquel lugar, cual-
quiera que sea su denominacion, en el que se
realicen actividades de produccion, distribucion
de bienes o prestacién de servicios, o en el que
laboren personas que estén sujetas a una rela-
cién de trabajo, en términos del Apartado “A”
del articulo 123 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y de la Ley.

Condiciones generales de trabajo: Consti-
tuyen el conjunto de obligaciones y derechos
que se imponen reciprocamente, trabajado-
res y patrones en virtud de sus relaciones de
trabajo. Las condiciones de trabajo en ningin
caso podran ser inferiores a las fijadas en la
Ley y deberan ser proporcionadas a la impor-
tancia de los servicios e iguales para trabajos
iguales, sin que puedan establecerse diferen-
cias por motivo de raza, nacionalidad, sexo,
edad, credo religioso o doctrina politica, sal-
vo las modalidades expresamente consigna-
das en la Ley.

Economia del Cuidado: Trabajo realizado
primordialmente en la esfera doméstica para el
cuidado de las personas que se complementa
con trabajo asalariado en el hogar, trabajo asa-
lariado en los servicios publicos y privados, y
trabajo social voluntario.?

1 ibidem.
2 Antonella Pichio

Emplazamiento a los procedimientos ad-
ministrativos sancionadores: Acto adminis-
trativo a través del cual se da aviso a la per-
sona fisica o moral empleadora del inicio de
un procedimiento administrativo sancionador
para constatar el cumplimiento de sus obliga-
ciones laborales.

Empleabilidad: Capacidad de una persona
de acceder a un puesto de trabajo, mantener-
se en él y reorientarse profesionalmente en
otro en el caso de pérdida del primero.

Equidad de género: La equidad de género
significa que mujeres y hombres, independien-
temente de sus diferencias bioldgicas, tienen
derecho a acceder con justicia e igualdad al
uso, control y beneficio de los mismos bienes
y servicios de la sociedad, asi como a la toma
de decisiones en los &mbitos de la vida social,
laboral, econémica, politica, cultural, etc.

Género: Conjunto de ideas, creencias y atribu-
ciones sociales, construidas en cada cultura y
momento histérico, tomando como base la di-
ferencias sexual; a partir de ello se construyen
los conceptos de “masculinidad” y “femini-
dad”, los cuales determinan el comportamien-
to, las funciones, oportunidades, valoracién y
las relaciones entre mujeres y hombres.?

Igualdad Laboral entre Mujeres y Hom-
bres: Principio que reconoce las mismas opor-
tunidades y derechos para mujeres y hombres,
asi como el mismo trato, en el &mbito laboral,
independientemente de su sexo , a partir del
fomento de mecanismos relacionados con los
procesos de seleccion, contratacidn, ascensos
y remuneracién, asi como de la conciliacién
entre la vida familiar y laboral, que significa
implementar esquemas y mecanismos que
permitan a las y los trabajadores, y a las y los
empleadores, negociar horarios y espacios la-
borales de tal forma que se incrementen las
probabilidades de compatibilidad entre las
exigencias laborales y familiares y; la promo-

3 Inmujeres-PNUD, 2007
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cién del derecho que tienen los servidores pu-
blicos a gozar de licencias por paternidad.*

Igualdad sustantiva: Acceso al mismo trato
y oportunidades, para el reconocimiento, goce
o ejercicio de los derechos humanos y las liber-
tades fundamentales. La igualdad entre muje-
res y hombres implica la eliminacion de toda
forma de discriminacion, directa o indirecta,
que se genere por pertenecer a cualquier
sexo, y especialmente, las derivadas de la ma-
ternidad, la ocupacién de deberes familiares y
el estado civil.®

Inspeccion: Acto de la Autoridad del Traba-
jo competente mediante el cual se realiza la
promocién y la vigilancia del cumplimiento a la
legislacion laboral, o bien se asiste y asesora a
los trabajadores y patrones en el cumplimiento
de la misma. Su desahogo se realiza de mane-
ra presencial en el Centro de Trabajo, a través
de los servidores publicos facultados y autori-
zados para ello, o bien, mediante el uso de las
tecnologias de la informacién, requerimientos
documentales y andlogos:

Inspeccion de trabajo: Las inspecciones de
trabajo son visitas que las autoridades labora-
les pueden hacer a la empresa con el fin de
cerciorarse del cumplimiento de las normas de
trabajo aplicables.

Inspector del Trabajo: El servidor publico
designado por la Autoridad del Trabajo para
practicar visitas en los Centros de Trabajo.

Mecanismos Alternos a la Inspeccién: Los
esquemas que las Autoridades del Trabajo
ponen a disposicion de los patrones para
que informen o acrediten el cumplimiento
de la normatividad laboral, incluidos los uti-
lizados por los organismos privados para la
evaluacién de la conformidad, debidamente
acreditados y aprobados, asi como las accio-

4 Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Muje-
res y Hombres 2009 (NMX-R-025-SCFI-2009).

5 Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
en el Distrito Federal.

nes de concertacién y colaboraciéon a través
de convenios.

Personas con trabajo no asalariado: Son las
personas fisica que prestan a otra fisica o0 mo-
ral, un servicio personal en forma accidental u
ocasional mediante una remuneracion sin que
exista entre este trabajador y quien requiera
de sus servicios, la relacién obrero patronal
que regula la Ley Federal del Trabajo

Trabajo digno o decente: Significa contar
con oportunidades de un trabajo que sea
productivo y que produzca un ingreso digno,
seguridad en el lugar de trabajo y proteccidn
social para las familias, mejores perspectivas
de desarrollo personal e integracién a la so-
ciedad, libertad para que la gente exprese
sus opiniones, organizacion y participacién
en las decisiones que afectan sus vidas, e
igualdad de oportunidad y trato para todas
las mujeres y hombres.

Perspectiva de Género: Metodologia y los
mecanismos que permiten identificar, cuestio-
nar y valorar la discriminacién, la desigualdad
y la exclusién de las mujeres -que se pretende
justificar con base en las diferencias biolégicas
entre mujeres y hombres- asi como las accio-
nes que deben emprenderse para crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar
en la construccién de la igualdad y la equidad
de género.®

Segregacién ocupacional horizontal: Con-
centracion de grupos sociales, como el de las
mujeres, por condiciones de discriminacién en
sectores y empleos especificos.

Segregacién ocupacional vertical: Concen-
tracion por condiciones de discriminacién en
niveles y puestos especificos donde no se to-
man decisiones, ni implican una alta jerarquia.

Trabajo: Conjunto de actividades humanas
remuneradas o no, que producen bienes o ser-
vicios en una economia, o satisfacen necesida-

6 ibidem.
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des de una comunidad o proveen los medios
de sustento necesarios para las personas.

Trabajo de Cuidados: Se refiere al trabajo
que se realiza tanto en los hogares como fue-
ra de éstos e incluye la provision de bienes-
tar fisico, afectivo y emocional a lo largo de la
vida de las personas. El trabajo de cuidados
no remunerado es aquel que se realiza sin ob-
tener remuneracion alguna también dentro o
fuera de los hogares. Este trabajo es realiza-
do principalmente por las mujeres y suele ser
considerado como un trabajo que no requiere
calificacién, lo que conlleva, ademas, una sub-
valoracion social sustentada en estereotipos
de género.”’

Transversalidad de Género: Herramienta
metodoldgica para la inclusion de la pers-
pectiva de género como eje integrador, en la
gama de instrumentos, politicas y practicas de
indole legislativa, ejecutiva, administrativa y re-
glamentaria, tendientes a la homogeneizacion
de principios, conceptos y acciones a imple-
mentar, para garantizar la concrecién del prin-
cipio de igualdad.®

Reglamento para los trabajadores no asa-
lariados del Distrito Federal: Decreto Pre-
sidencial de 1975 que tiene como objeto la
proteccién de las actividades de las personas
con trabajo no asalariado que ejercen sus acti-
vidades en el Distrito Federal.

Vinculacion Laboral: Acciones de gobierno
que tiene por objeto acercar a los empleado-
resy a los buscadores de empleo, a fin de faci-
litar la contratacion.

7 ONU Mujeres. Visibilizar la contribucién de las Mujeres
a la Economiay a la Sociedad.

8 [bidem.
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Estdndares de Competencia 49
Expo Cooperativas 20
Ferias del Empleo Empodera T 68
Ferias del Empleo LGBTTTI 71
Ferias del empleo para la inclusion laboral 34
Fideicomiso para la Construccién y Operacién de la Central de Abasto

de la Ciudad de México 27
Igualdad sustantiva laboral 74
Inclusién laboral 68
Inspeccidn de trabajo 66
Instituto de Capacitacidn para el Trabajo de la Ciudad de México 48
Modelo de acompafiamiento de los talleres protegidos para personas

con discapacidad psicosocial 71
Movilidad laboral 34
Ocupacién temporal 44
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) 12
Politica de Igualdad Laboral al Interior del Gobierno de la Ciudad de México 75
Prevencién y erradicacién del trabajo infantil 77
Primer Foro de Seguridad de Salud en el Trabajo 28
Programa de Apoyo a la Capacitacién en el Trabajo y Fomento a la Productividad 46

Programa de Apoyo para el Desarrollo de las Sociedades Cooperativas
de la ciudad de México 20

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo




Programa para la Promocién, Fortalecimiento e Integracién de Cooperativa (PPFIC)
Procuraduria de la Defensa Del Trabajo

Riesgos de trabajo

Seguridad y salud integral en el trabajo

Seguro de Desempleo (SDS)

Talleres sobre normas oficiales de la Secretaria de Trabajo y Previsién Social
Tarjeta Bienestar Capital Social

Trabajadoras del hogar

Trabajo digno o decente

Trabajo doméstico y remunerado

Trabajo no asalariado

Vinculacion laboral

Glosa del Tercer Informe de Labores del Gobierno del Distrito Federal

20
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26
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11
76
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33
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